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社会福祉法人涌谷町社会福祉協議会 

平成30年度 事業報告 
 

 

■事業報告 概要（法人全体） 

 

本会は、地域共生社会の実現に向けた取組みが進められる中、社会福祉協議会が従来から取組

んでいる住民主体の地域福祉活動及び涌谷町社協の機能を活かし、地域福祉活動の推進や利用者

に寄り添った介護・福祉サービスを展開して参りました。そして、平成30年度は、社会福祉法人

制度改革から2年をはじめ、第2次涌谷町地域福祉活動計画（平成29年度～平成33年度）や涌

谷町生活支援体制整備事業(受託)、ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター開設から2年目として、更

なる事務事業の充実に努めました。 

特に、地域福祉部門においては、第2次涌谷町地域福祉活動計画の更なる浸透と推進を涌谷町

生活支援体制整備事業との連動を図りながら、効果的に取組みました。生活支援コーディネータ

ー活動の充実により、モデル指定地区を始め、多くの地域に出向き住民主体の地域福祉活動（支

え合い活動）をお宝として、情報発信し、涌谷町ならではの地域福祉活動の推進を図りました。 

介護サービス部門は、ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター(通所介護)の利用は伸びましたが、涌

谷町高齢者福祉複合施設ゆうらいふの在宅系サービス（訪問介護、訪問入浴介護、通所介護、認

知症対応型通所介護、居宅介護支援）の利用は全体的に落ち込み、介護保険収入全体で、当初計

画目標及び前年比ともに下回りました。町内に他民間事業所が複数開設された影響など様々な要

因が考えられますが、高齢化が進行し要介護者が増えると予測される中、住民から選ばれるサー

ビスとなるよう更なる質及び経営改善を図らなければならないと考えます。また、介護分野の人

材不足が深刻化する中、例年より離職者も多くありましたが、新たな人材確保や業務改善、職員

研修等によるサービスの継続維持に努めました。 

こうした状況を踏まえ、将来に向けた中長期的な経営戦略や社協の発展強化について、中長期

経営計画策定委員会並びに職員ワーキングチームを立上げ、社協の現状や課題、目指すべき方向

性について、各部署の職員が改めて社協職員としてのアイディンティティを意識しながらの作業

を通じて、次年度の計画策定に向け取組みを行いました。 

この他の事業においては、従来どおり、基本理念である『誰もがその人らしく 安心して暮ら

すことができる 地域社会の実現』に向け「涌谷町高齢者福祉複合施設ゆうらいふ」及び「ゆう

らいふ箟岳地域ケアセンター」を拠点に、地域住民をはじめ民生委員児童委員、行政区長、地域

福祉会長、福祉推進員、ボランティア、行政、福祉関係機関など多くのネットワークを活かし、

涌谷町社協らしさのある地域福祉事業並びに介護サービス事業の展開に努めました。 

平成30年度の取組みの詳細は、各課事業報告のとおりです。 
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総務企画課 事業報告 

 

■重点項目（重点取組事項） 

1 適正な法人運営業務 

 関連法令等に基づき適正な法人運営業務並びに介護保険事業等の経営管理に努めました。今年度は指導監査（法人運営）があ

り、改正社会福祉法等への対応について再確認しました。また、介護保険事業所の 3 事業所への実施指導があり、設置運営基準

等について再確認を行い、適正な法人並びに事業所の運営管理に努めました。 

2 中長期計画（社協発展強化計画）の策定 

 中長期経営計画策定委員会及び職員策定ワーキングチームを設置し中長期的な経営を意識し現状の課題や強みなど職員間での

共有に取組みました。また、全社協の社協・生活支援活動強化方針チェックリストによる評価を職員が参画し現状の共有化を図

りました。 

3 職員の人材育成  

 外部研修への効果的な参加や職員で構成する各種委員会で実施する内部研修や事例研究発表会などを通じ、内部研修の充実に

努めました。人事考課制度の運用を通じ職員個々の人材育成に努めました。また、介護職員の負担軽減として特殊機械浴槽の入

替を行いました。 

4 広報活動の充実  

 社協だよりの発行を年5回から年6回に増やし、社協事業や地域福祉活動、介護情報の紹介など効果的な広報の発行に努めま

した。また、ホームページやフェイスブックなどを活用し効果的で開かれた法人運営に努めました。 

5 ランニングコスト削減と施設管理  

 特別養護老人ホームの空調設備の更新について町と協議のもと入替を行うとともに、温度管理や照明など省エネに取組みまし

た。共通物品の発注や管理なども見直し、無駄なコストの削減に努めました。また、高齢者福祉複合施設の駐車場増設による施

設環境の改善に取組みました。 

 

 

1．法人運営関係 

1）法人運営に関係する会議等 

①理事会 

【理事12名、監事3名 開催4回】 

開催年月日 出席者数 議案内容と経過 

H30.6.8 

（第1回） 

理事11名 

監事  3名 

報告1 会長の職務の執行状況について 

報告2 中長期経営計画（発展・強化計画）策定委員会設置について 

議案1 平成29年度事業報告について 

議案2 平成29年度決算（計算関係書類、財産目録）について 

議案3 平成30年度資金収支補正予算（第1次）について 

議案4 ゆうらいふデイサービス運営規程の一部改正について 

議案5 定時評議員会の招集について 
H30.11.5 

（第2回） 

理事12名 

監事  3名 

報告1 会長の職務の執行状況について 

報告2 平成30年度中間報告について 

H31.2.1 

（第3回） 

理事 9名 

監事  3名 

報告1会長の職務の執行状況について 

報告2 社会福祉施設等指導監査の結果について 

報告3 利用満足度アンケート調査結果について 

議案 6 評議員の報酬等に関する規程の一部改正について 

議案7 役員の報酬等に関する規程の一部改正について 

議案8 臨時職員就業規則の一部改正について 

議案 9 経理規程の一部改正について 

議案10 平成30年度資金収支補正予算（第2次）について 

議案11 評議員会の招集について 

H31.3.18 

（第4回） 

理事11名 

監事 2名 

報告1 会長の職務の執行状況について 

議案12 正職員就業規則の一部改正について 

議案13 嘱託職員就業規則の一部改正について 

議案14 臨時職員就業規則の一部改正について 

議案15 経理規程の一部改正について 
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議案16 平成31年度（2019年度）事業計画について 

議案17 平成31年度（2019年度）資金収支予算について 

議案18 評議員会の招集について 

 

②監査会 

【監事3名 開催2回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.6.1 監事3名 平成29年度決算監査（事業執行状況及び会計監査） 

H30.11.1 監事3名 平成30年度中間監査 

 

③評議員会 

【評議員18名 開催3回】 

開催年月日 出席者数 議案内容と経過 

H30.6.27 

（定時） 

評議員15名 

理事  4名 

監事  1名 

議案1 平成29年度事業報告について 

議案2 平成29年度決算（計算書類、財産目録）について 

議案3 平成30年度資金収支補正予算（第1次）について 

H31.2.13 評議員17名 

理事  3名 

監事  1名 

議案4 評議員の報酬等に関する規程の一部改正について 

議案5 役員の報酬等に関する規程の一部改正について 

議案6 平成30年度資金収支補正予算（第2次）について 

H31.3.27 評議員16名 

理事  3名 

監事  1名 

議案7 平成31年度（2019年度）事業計画について 

議案8 平成31年度（2019年度）資金収支予算について 

 

④正副会長会議 

【会長1名、副会長2名 開催7回】 

開催年月日 出席者数 開催年月日 出席者数 開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.2 3名 H30.9.25 3名 H30.12.28 3名 ◎法人運営に関する事項 

◎理事会提案事項など H30.8.2 3名 H30.10.31 3名   

H30.8.27 3名 H30.11.26 3名   

 

⑤部会 

・企画財政部会 

【部会員6名 開催4回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.31 6名 事業報告（総務企画課）、決算、補正予算（第1次）、他 施設修繕、訪問入浴車リース契約 等 

H30.11.2 6名 中間報告（総務企画課）、中間決算 

H31.1.29 4名 指導監査結果、アンケート調査結果、補正予算（第2次）、諸規程一部改正 等 

H31.3.14 4名 事業計画（総務企画課）、予算、諸規程改正等 

・地域福祉部会 

【部会員5名 開催3回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.28 4名 事業報告・決算（地域福祉課）、生活支援体制整備事業報告等 

H30.10.29 4名 中間報告（地域福祉課）、生活支援体制整備事業報告等 

H31.3.11 5名 事業計画・予算（地域福祉課）等 

・介護サービス部会 

【部会員5名 開催4回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.28 5名 事業報告・決算（在宅介護課・施設介護課）等 

H30.10.29 3名 中間報告（在宅介護課・施設介護課）等 

H31.3.11 4名 事業計画・予算（在宅介護課・施設介護課）等 
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⑥役員研修会 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.10.5 役員 7名 

職員11名 

会場 ゆうらいふ多目的ホール 

研修「人事・労務管理」について 

 講師 株式会社ＴＭＣ経営支援センター・社会保険労務士法人ＴＭＣ 

仙台支店 支店長（社会保険労務士）有澤和修 氏 

※就業規則の改正に協力頂いたＴＭＣ（顧問契約）に本会の就業規則の読み解き(説明)を中心に働き方改革や労働法制の関連や他事

業所の事例などを交え、人事管理の在り方や労務リスクについて、役員と管理職、担当職員が共有し、労務管理等の理解を深めまし

た。 

 

⑦委員会 

・広報委員会 

【委員5名 開催5回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.8 委員5名 社協だより「福祉わくや」第127号(5月)の校正 

H30.7.6 委員5名 社協だより「福祉わくや」第128号(7月)の校正 

H30.9.6 委員3名 社協だより「福祉わくや」第129号(9月)の校正 

H30.11.8 委員5名 社協だより「福祉わくや」第130号(11月)の校正 

H30.12.27 委員5名 社協だより「福祉わくや」第131号(1月)の校正 

H31.3.8 委員4名 社協だより「福祉わくや」第132号(3月)の校正 

・生活福祉資金貸付調査委員会 

【委員7名】 

※平成30年度は、調査該当となる貸付申込がありませんでした。 

 

⑧社協中長期経営計画（発展・強化計画） 

・策定委員会 

【委員11名 開催3回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.31 11名 計画の趣旨について 

H30.11.2 10名 策定ワーキングチーム等進捗状況、社協･生活支援活動強化方針チェックリストについて 

H31.3.14 9名 策定ワーキングチーム等進捗状況 

・策定ワーキングチーム 

【委員19名（職員18名・行政1名） 開催10回】 

開催年月日 出席者数 内容 

H30.5.2 14名 計画の趣旨、今後の進め方について 

H30.6.11 17名 現状と課題  グループワーク「ＳＷＯＴ分析」 

H30.7.13 15名 講義「国の動向と求められる社協の姿について」講師：東北福祉大学 都築教授 

H30.9.27 15名 グループワーク「重点取組み目標と経営戦略の設定」 

H30.12.19 13名 グループワーク「職員の人材育成と人事労務管理」 

H30.12.25 15名 グループワーク「在宅生活を支え続ける仕組みづくり」 

H31.1.9 12名 グループワーク「包括的支援体制の構築」 

H31.1.17 13名 グループワーク「ボランティア等地域人材の養成・確保」 

H31.1.22 13名 グループワーク「地域に開かれた施設運営」 

H31.3.13 10名 策定ワーキングチーム等進捗状況 
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・社協・生活支援活動強化方針チェックリスト協議・共有会議 

【構成員16名 開催1回】 

開催年月日 出席者数 内容 チェックリストの総合評価（実施率） 

H30.9.10 13名 ・「社協・生活支援活動強化方針」につ

いて 

・チェックシートの取りまとめについて 

1アウトリーチの徹底       （31.5％） 

2-1総合相談体制の構築      （44.4％） 

2-2生活支援体制づくり      （25.0％） 

3地域づくりのための活動基盤整備 （48.1％） 

4行政とのパートナーシップ    （26.2％） 

※全社協から回答依頼のあった標記チッェクシートの涌谷町社協としての回答（評価）を事務局職員並びに管理職がそれぞれチック

しその総合的な評価を当社協の評価とした。本作業（会議）を通じて、全国の社協が取組むべき方向性と当社協のズレなどを確認す

ることができました。 

 

 

2）社協会員（会費） 

※会費は年々減少の傾向となっており、特に一般から減額会員となる方が増えました。全体としては、地域福祉会長、福祉推進員等

の協力により例年に近い実績を得ることができました。 

 

 

3）広報・啓発普及事業 

①社協だより「福祉わくや」発行 

発行号 発行月日 主な内容 

第127号 

（8頁） 

H30.5.15 【表紙】涌谷に広がる「集いの場」（運動広場紹介）、【2・3頁】平成30年度事業計画、【4・5頁】

介護ｻ ﾋーﾞｽ紹介、【6頁】おらほの集いの場（5の2区ふれあい交流ｻﾛﾝ）、おらほの良いとこみーつ

けた！！（2の3区／9の1区／9の3区／11区／短台区）、【7頁】介護予防事業募集等、【裏表紙】

お知らせ（介護職員初任者研修募集等） 

第128号 

（8頁） 

H30.7.17 【表紙】おらほの集いの場（2の3区お茶っこ飲み会）、【2・3頁】平成30年度予算、平成29年

度決算、【4頁】生活支援体制整備事業（実践ﾓﾃﾞﾙ地区支援事業／協議体）、【5頁】地域福祉会長・

福祉推進員研修会（1区地域福祉会長、民生委員児童委員からの話題提供等）、おらほの良いとこ

みーつけた！！（9の2区／9の3区／下小塚区／上小塚区／黄金区／日向区／上谷地区／箟岳区）、

【6頁】教えて！介護保険！その①（利用申請）等、【7頁】ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ活動助成金募集受付等、

【裏表紙】お知らせ（弁護士による巡回相談予約受付等） 

第129号 

（8頁） 

H30.9.14 【表紙】おらほの良いとこみーつけた！！（5の2区／8区／八雲区／10区／上小塚区／岸ヶ森区）、

【2・3頁】おらほの集いの場（2の2区／日向区／猪岡区／短台区）、町民福祉研修会（地域共生

社会の実現に向けて）等、【4 頁】教えて！介護保険！その②（要介護認定）、【5 頁】ゆうらいふ

箟岳地域ｹｱｾﾝﾀｰ 1周年等、【6・7頁・裏表紙】お知らせ（会費の御礼と実績、町民福祉研修会開催

案内等） 

第130号 

（10頁） 

H30.11.15 【表紙・2・3・4頁】平成30年度福祉作文等ｺﾝｸｰﾙ表彰式、入賞作品（ｶﾚﾝﾀﾞｰ折込）、【5頁】福祉

学習出前講座、町民福祉研修会（地域づくりと災害ﾎ゙ ﾗﾝﾃｨｱ）、【6頁】生活支援体制整備事業（協

議体分科会／先進地視察研修）、おらほの支えあい活動（9 の 2 区ｻﾙﾋﾞｱ会、吉住区白百合の会）、

【7頁】おらほの良いとこみーつけた！！（2の2区／9の2区／八雲区／黄金区／城山区／小里

区／脇区／箟岳区）等、【8頁】教えて！介護保険！その③（サービス利用）等、【9頁】共同募金

からのお知らせ、【裏表紙】お知らせ（長寿お達者教室開催案内等） 

第131号 

（8頁） 

H31.1.15 【表紙】おらほの集いの場（短台区お茶っこ飲み会）、【2頁】新年の挨拶、各社会福祉大会受賞者

紹介、【3頁】ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｾﾝﾀー （活動紹介／ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ交流会）等、【4頁】おらほの集いの場（元気お達

  区分 

 

年度 

一般会員 賛助会員 

(3,000円) 

特別会員 

(5,000円) 

合計 

一般会員(1,200円) 減額会員 免除 

件数 金額 件数 金額 件数 口数 金額 口数 金額 件数 金額 

平成25年度 4,396 5,275,200 79 48,300 144 110 330,000 101 505,000 4,830 6,158,500 

平成26年度 4,365 5,238,000 86 52,640 124 105 315,000 101 505,000 4,781 6,110,640 

平成27年度 4,390 5,268.000 51 41,200 144 99 297,000 97 485,000 4,781 6,091,200 

平成28年度 4,359 5,230,800 53 45,300 181 89 267,000 100 500,000 4,782 6,043,100 

平成29年度 4,370 5,243,400 43 25,400 170 85 255,000 95 475,000 4,763 5,998,800 

平成30年度 4,288 5,243,400 133 61,500 135 74 222,000 97 475,000 4,727 5,914,100 

前年度比(H30-H29) △82 △97,800 90 36,100 △35 △11 △33,000 2 10,000 △36 △84,700 
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者教室）等、【5頁】おらほの良いとこみーつけた！！（2の1区／3区／9の1区／11区／下郡区

／長根区／岸ヶ森区／成沢区）等、【6・7頁】介護ｻｰﾋﾞｽ紹介、自宅で生き活きかいご等、【裏表紙】

お知らせ（わくや地域福祉ﾌｫｰﾗﾑ開催案内等） 

第132号 

（8頁） 

H31.3.15 【表紙】おらほの集いの場（小里区運動ひろば）、【2・3頁】わくや地域福祉ﾌｫｰﾗﾑ（郵便局からの

話題提供／実践ﾓﾃﾞﾙ地区からの活動報告等）、【4頁】生活支援体制整備事業（協議体全体会）、お

らほの良いとこみーつけた！！（5の1区／6・7区／8区／上郡1区／上郡2区／太田区／吉住区

／猪岡区）、【5頁】お知らせ（ﾎ ﾗ゙ﾝﾃｨｱの会城山清掃開催案内等）、【6・7頁】平成30年度満足度

ｱﾝｹｰﾄ結果報告、【裏表紙】お知らせ（宮城いきいき学園募集等） 

※発行部数6,500部。今年度から年6回発行（奇数月）。 

※全戸配布及び関係機関への配布（郵送・メール等）をし社協事業及び地域福祉の啓発を行いました。 

 

②ホームページの開設 

ホームページ（アドレス） 総閲覧数 主なサイト 

涌谷町社会福祉協議会 

（http://www.wakuya-sfk.net/） 

118,326回 

（H31.3現在） 

・法人概要 ・地域福祉、介護保険事業紹介 ・施設案内 

・社協だより ・ﾌｪｲｽﾌﾞｯｸ ・日記（ゆうらいふｹｱ日記等） 他 

 

③社会福祉大会表彰 

大会名 開催年月日 表彰区分 受賞者数 

第64回 宮城県社会福祉大会 

（於：仙台ｻﾝﾌﾟﾗｻﾞ） 

H30.11.7 宮城県社会福祉協議会会長表彰 社協役職員功労表彰  6名 

宮城県共同募金会会長表彰 奉仕功労者（表彰状） 2名 

第 87回 全国民生委員児童委員沖縄

大会（於：沖縄ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ） 

H30.9.27 全国民生員児童委員連合会会長表彰 永年勤続民生委

員・児童委員表彰 

1名 

 

④外部団体等印刷機等使用状況（支援状況） 

 貸出回数 利用団体数 総製版部数 総印刷枚数 

延べ66回 23団体(地域) 218部 12,966枚 

※福祉団体の会議資料や地域の福祉チラシなどの印刷の為、印刷機を無料で提供（用紙は各団体等持参）し、地域福祉活動の支援を

側面的に行いました。（民児協・共募等の事務局団体を除く） 

 

 

4）総務管理業務 

①人事管理 

・採用、退職 

年度当初 区分 正職 嘱託 臨時 合計 

(H30.4.1) 職 種 事務 介護 看護 栄養 事務 介護 調理 事務 介護 看護 ｹｱﾏﾈ 按摩師 調理 運転  

職員数 実人員 8 28 5 2 4 27 1 1 35 3 1 0 5 4 124 

 (内4.1採用) (1) (1)      (1)       (3) 

年度内 採 用   1   1   7   1 3 2 15 

退 職  2  1  1   9     1 14 

H31.3.31時点職員数 
8 26 6 1 4 27 1 2 34 3 1 1 8 5 

125 
41 32  52 

（内障害雇用）            (1)   (1) 

（内休業者数）  (1)   （1） (1)         (3) 

※臨時介護員の退職が多くありました。次年度の給食業務増に備え調理員等の増員を図りました。 

※労務管理等に関し社会保険労務士法人と顧問契約を結び労使トラブルの防止や適正な雇用管理に関わる相談や研修を実施し適正な

人事管理に努めました。 

  

http://www.wakuya-sfk.net/
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・職員構成 

（平成31年3月31日現在（職員数125名）） 

採用区分 
人員計（人） 平均年齢（歳.ヵ月） 平均勤続年数（年.ヵ月） 

男 女 合計 男 女 合計 男 女 合計 

正 職 15 26 41 37.09 46.01 43.01 13.06 12.07 12.11 

嘱 託 3 29 32 41.07 45.06 45.02 3.08 10.03 9.07 

臨 時 7 45 52 63.11 57.03 57.03 4.08 9.02 8.07 

合 計 25 100 125 45.09 50.01 49.06 9.11 10.07 10.03 

・福利厚生 

実施内容 対象職員 実施回数 備考 

職員健康診断 常勤職員 

（夜勤職員） 

年1回 

（年2回） 

35歳以上 政府管掌生活習慣病予防健診【各指定病院】  

35歳未満 一般健診【涌谷町国保病院】 

腰痛健診 常勤職員 

※介護職 

年2回  

腸内細菌検査 介護従事者 

（厨房職員） 

年1回 

（月1回） 

 

（食中毒注意喚起期間 月2回実施） 

インフルエンザ予防接種 全職員 年1回  

・職員研修管理 

部 署 計  総企 地域 居宅 訪介護 訪入浴 ゆデイ 五デイ 地活 グルホ 特養 支所 

県内研修 211 46 61 32 9 1 10 2 0 13 36 1 

県外研修 9 3 0 1 1 0 0 0 0 0 3 1 

人数計 220 49 61 33 10 1 10 2 0 13 39 2 

・西日本豪雨災害への職員派遣 

 派遣期間  派遣人数 派遣先 支援内容 

H30.7.31～8.3 

(4日間) 

1名 広島県東広島市 東広島市災害ボランティアセンターの運営支援 

 宮城県社協（全社協・北海道東北ﾌ゙ ﾛｯｸ社協）の要請を受け、被災地に職員派遣を行いました。 

 

②講師派遣・視察・実習対応 

実習内容 実人数 
延べ 

人数 

受入れ部署内訳（延べ） 

特養 グルホ 訪介護 訪入浴 ﾃﾞｲ 地域 居宅 支所 施設見学 

涌谷中学校ｷｬﾘｱｾﾐﾅｰ講師派遣 2 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

仙台医療福祉専門学校視察 33 33 0 0 0 0 0 0 0 0 33 

介護職員初任者研修実習 12 27 7 0 5 0 15 0 0 0 0 

社 会 福 祉 士 相 談 援 助 技 術 実 習 等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

介護支援専門員実務研修実習 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

公衆衛生看護学実習 4 6 0 0 0 0 0 2 0 0 4 

研修医研修（医療福祉ｾﾝﾀｰ） 5 10 5 0 0 0 0 0 0 0 5 

職場体験、ｲﾝﾀｰﾝｼｯﾌﾟ等 7 21 3 3 0 0 15 0 0 0 0 

合  計 63 99 16 3 5 0 30 2 0 1 42 

※教育機関からの依頼により、講師派遣及び視察受入を行いました。 

※各部署において、実習生の受入を行い、福祉の人材育成に努めました。 

 

③指導監査・実施指導の実施状況 

・指導監査 

実施年月日 対象部署 内容 監査機関 

H30.8.1 事務局（総務企画課） 法人運営 宮城県保健福祉部団体指導班 

・介護保険法に基づく実地指導 

実施年月日 内容 対象 指導機関 

H30.11.30 ゆうらいふ居宅介護支援サービス 居宅介護支援 涌谷町 福祉課 

(福祉班、地域包括支援ｾﾝﾀｰ) 

涌谷町 健康課(国保介護班) 

H30.12.21 グループホームゆうらいふ 地域密着型認知症対応型共同生活介護 

H31.1.31 ゆうらいふ五番町デイサービス 地域密着型認知症対応型通所介護 

※指導監査、実施指導等を機会に、運営内容を再確認するとともに、更なる適正な法人運営並びに事業所運営に努めました。 
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2．施設管理 

1）涌谷町高齢者福祉複合施設 

①施設の維持管理（主な改修、修繕等） 

内容 期間  

特別機械浴槽の設置工事(入替) H30.10. 6,483,240円（人材確保等支援助成金1,500,000円） 

正面駐車場の整備 H30.7.1～7.31 1,733,400円 

特別養護老人ホーム空調工事（入替） H30.7.1～7.31 工事実施 涌谷町 

 施設の整備等の環境改善に努めました。 

 

②施設の防火管理（避難訓練） 

開催年月日 避難訓練内容 消防訓練 

H30.6.28 ①出火元 特別養護老人ホーム（一番町）       夜間想定 

②出火元 グループホーム（ゆうひ）         夜間想定 

③出火元 デイサービス（給湯室）          日中想定 

④出火元 五番町デイサービス（生活支援ハウス）   日中想定 

⑤出火元 地域活動支援センター（給湯室）      日中想定 

消火訓練 

（水消火器、屋内消火栓訓練） 

H30.10.22 ①出火元 特別養護老人ホーム（二番町）       夜間想定 

②出火元 グループホーム（ゆうひ）         夜間想定 

③出火元 デイサービス（給湯室）          日中想定 

④出火元 五番町デイサービス（生活支援ハウス）   日中想定 

⑤出火元 地域活動支援センター（給湯室）      日中想定 

消火訓練 

（水消火器、屋内消火栓訓練） 

※同日に特別養護老人ホーム、グループホームの訓練を実施。並行してデイサービス、五番町デイサービス、地域活動支援センター

の避難訓練を実施しました。10月避難訓練は、近隣の災害時支援協力員の参加も得て実施しました。 

 

③施設（会場）の貸出 

 貸出数 合計 多目的・東 多目的・西 Ｖﾙｰﾑ 相談室 会議室 和室 その他 

延べ10会場 

（実20団体等） 
143 30 8 31 6 46 5 17 

延べ1,940人 

（健診・選挙除く） 
1,940 1,101 93 128 19 401 46 152 

※各福祉団体、地域、行政にゆうらいふ施設の貸出を無料で実施。地域福祉関係者を中心に施設を有効に活用いただきました。 

 

 

2）ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター ※29 ﾍﾟｰｼﾞ～30 ﾍﾟｰｼﾞ掲載 

 

 

3．介護職員初任者研修講座 

期間 受講（修了）者数 備考 

H30.6.19～9.28 10名 （涌谷町5名、美里町2名、大崎市1名、 

石巻市1名、東松島市1名） 

計21日間 131時間 

（講義15日間、演習5日間、実習1日間） 

※介護福祉人材の育成に努めました。多くのカリキュラムを職員が講師することで、職員の質の向上にもつながりました。 
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4．共同募金への協力（涌谷町共同募金委員会事務局） 

①赤い羽根共同募金運動（10/1～12/31）募金実績 

区分 実績額 区分 実績額 

 戸別募金 2,165,640円   街頭募金（興業募金含む） 49,304円  

 企業募金 138,500円  募金箱（個人・窓口含む） 16,307円  

 学校募金 61,998円  自動販売機募金(ﾊｰﾄﾌﾙﾍﾞﾝﾀﾞｰ) 32,707円  

職域募金 190,908円  合    計 2,655,364円  

※戸別募金は、行政区長（赤い羽根協力員）の協力を得て実施しました。 

 

②歳末たすけあい募金運動 （12/1～12/31）募金実績 

区分 実績額 

 窓口募金 1,000円  

合    計 1,000円  

※今年度から戸別募金及び配分事業は行っていません。 

 

 

5．職員会議・委員会関係 

1）職員経営会議（兼リスクマネジメント委員会・防火管理委員会） 

【構成：会長・事務局長・次長・課長・係長・管理者、構成員数 計9名 開催13回】 

開催年月日 出席者数 開催年月日 出席者数 内    容 

H30.4.12 8名 H30.11.16（兼 防火管理） 8名 定例協議案件 

介護サービス実績分析、危機管理関係、 

各部署間の連絡調整、各種委員会報告、 

その他 

※防火管理委員会は、職員経営会議構成員のほか、避

難訓練従事者も出席。 

H30.5.17 9名 H30.12.14 8名 

H30.6.14（兼 防火管理） 9名 H31.1.15 9名 

H30.7.12 9名 H31.2.14 9名 

H30.8.21 9名 H31.3.8 9名 

H30.9.13 8名 H31.3.31(ﾘｽｸﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ) 9名 

H30.10.16（兼 防火管理） 9名   

※ヒヤリハットを共有し事故防止に努め、利用者満足度アンケート調査や事業内部点検を行い、サービスの質の向上を図りました。 

・事業所内部点検 

開催年月日 事業所 点検者 点検内容 

H31．2.5 ゆうらいふ訪問入浴 吉川、上野 重要事項、勤務表等、加算関係書類、計画書 

H31．2．8 特別養護老人ホーム 関谷、西村 重要事項、勤務表等、加算関係書類、計画書 

H31．2．12 ホームヘルプサービス事業所 中村、中嶌 重要事項、勤務表等、加算関係書類、計画書 

H31. 2．26 ゆうらいふデイサービス 千葉、佐藤 重要事項、勤務表等、加算関係書類、計画書 

H31．3．28 箟岳地域ケアセンター 眞田 重要事項、勤務表等、加算関係書類、計画書 

※7月の自己点検 

・利用者満足度アンケート調査 

【調査期間：平成30年12月1日～12月31日、調査対象：サービス利用者 延べ446人】 

事業所 居宅介護支援

サービス 

ホームヘルプ 

サービス 

訪問入浴 

サービス 

ゆうらいふ 

デイサービス 

五番町デイ 

サービス 

特別養護老人

ホーム 

グループ 

ホーム 

箟岳地域ケア

センター 

全体 

配付数 183 51 18 91 14 30 18 41 446 

回収数 106 34 15 56 5 24 13 26 279 

回収率 57.9％ 66.7％ 83.3％ 61.5％ 35.7％ 80.0％ 72.2％ 63.4％ 62.6％ 

設問数 12 12 12 16 16 15 15 16  

総平均満足度 4.68 4.56 4.62 4.68 4.43 4.54 4.43 4.80 4.60 

※満足度5段階評価（満足5～不満1）。事業所別に職員の接遇やサービスの質などに関する設問を12～16項目行いました。調査結果

は概ね満足しているとの結果でありました。結果は、社協だより及びホームページに掲載しました。 
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2）職員委員会（委員会活動） 

①資質向上委員会 

【構成員9名 開催12回】 

項目 開催年月日 参加数 内容等 

全体研修会 H30.8.8 職員37名 

町内福祉関係者1名 

「ほっとする接遇」 

講師：ｺｰﾁﾝｸﾞ研修㈱ ﾄﾞﾘｰﾑﾌｨｰﾙﾄ  ゙ 鈴木 満 氏 

H30.12.13 役職員32名 ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ「涌谷社協の今と未来を考えよう」 

福祉施設見学 H30.9.12 職員9名 ㈲konno ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽたんぽぽ美里 

H30.10.19 職員14名 ㈱未来企画 アンダンチ 等 

第14回事例研究発表会 H31.2.22 役職員74名 

町内福祉関係者13名 

5ﾁｰﾑ（11事業所）の事例発表 

最優秀賞「やってみたい!やってほしい!をカタチに。」 

在宅ﾘﾊwith ﾃﾞｲ（居宅介護支援ｻｰﾋﾞｽ・箟岳地域ｹｱｾﾝﾀｰ） 

社福)共生の森による招待発表 

外部研修報告 通年 報告者（職員）22名 研修参加者の声「ｽﾀｯﾌ Voice」6回発行 

外部研修等へ参加した際の所感掲載 

資格取得支援 通年 全職員対象 介護福祉士や介護支援専門員等の受験情報広報、介護福祉士

等修学資金貸付の紹介等 

※全体研修や事例研究発表会等の企画実施を通じ、職員の資質向上に取り組みました。 

 

②衛生委員会 

【構成員7名（産業医含む） 開催12回】 

項目 開催年月日 参加数 実施内容 

職場内巡視 毎月1回 産業医 産業医による職場内巡視 

生活習慣病予防研修会 H30.7.2 職員 32名 「仕事が忙しくても若々しい血管を保つために～健診でひ

っかかってもそのままにしていませんか？～」 

講師：涌谷町健康課健康づくり班 

中澤みき子保健師、髙橋舞保健師 

メンタルヘルス研修会 H30.10.19 職員 40名 「メンタルヘルスケアについて～エゴグラムによる性格診

断～」 

講師：公財）介護労働安定ｾﾝﾀｰ宮城支部 

   介護人材育成ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ・ｷｬﾘｱｶｳﾝｾﾗｰ 鶴田弥生 氏 

腰痛予防対策 毎日 適宜 ラジオ体操（始業前、他） 

※動脈硬化予防等について学ぶ機会を設け、血管年齢の測定も実施した。健康に対する意識が高まるよう取り組みました。 

※メンタルヘルスケアについて学ぶ機会を設け、働きやすい環境作りや自分自身の性格診断も実施し健康管理に取り組みました。 

 

③感染対策委員会 

【構成員7名 開催13回】 

項目 開催年月日 参加数 実施内容 

感染症対策全体研修会 H30.11.1 職員 48名 「高齢者施設における感染対策基本」 

講師：宮城県立がんセンター 医療安全管理室 菊地義弘氏 

食中毒予防対策研修会 H30．6．6 職員 59名 「食中毒予防対策について」 

講師：涌谷町健康課健康づくり班 小野管理栄養士 

※感染症の蔓延の予防を行うことができました。 

 

④広報・Ｗｅｂ委員会 

【構成員6名 開催12回】 

項目 頻度 内容 

ゆうらいふＰａｐｅｒの編集発行 12回 職員向け情報紙（臨時発行含む） 

ホームページ管理運営（更新） 随時 お知らせ、ゆうらいふケア日記等の更新 

職員紹介パネルの作成 5月 職員紹介パネルの作成（適時更新） 

※理事会や職員経営会議、各種委員会の情報をわかりやすく読んでもらうため広報活動に努めました。 
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⑤環境整備委員会 

【構成員6名 開催11回】 

項目 開催年月日 参加人数 内容 

第1回クリーン作戦 H30.5/16 職員 24名 草集め、除草作業 

第2回クリーン作戦 H30.6.25 職員 23名 草集め、除草作業、駐車場のゴミ集め 

第3回クリーン作戦 H30.7.24 職員 25名 草集め、除草作業、花壇整備 

第4回クリーン作戦 H30.9.10 職員 23名 草集め、除草作業 

第5回クリーン作戦 H30.11.2 職員 20名 花植え、側溝掃除、草集め、除草作業 

エアコンフィルター清掃月間 9月・11月 事業所毎 事業所分担により清掃 

大掃除月間 11月・12月 事業所毎 年末大掃除、ﾜｯｸｽ清掃（業者） 

※職員が主体的に清掃、環境美化活動に取り組み、施設環境の維持に努めました。 

 

⑥虐待・身体拘束委員会 

【構成員7名 開催8回】 

項目 開催年月日 参加数 実施内容 

第1回ミニ研修会 H30.9.7 職員 38名 「身体拘束廃止についての勉強会」 

担当：関谷、佐藤（真）、金子 

第2回ミニ研修会 H30.9.21 職員 20名 「身体拘束廃止についての勉強会」 

担当：関谷、吉川、大槻、中野（亜） 

第3回ミニ研修会 H30.9.21 職員 9名 

（箟岳支所） 

「身体拘束廃止についての勉強会」 

担当：中野（亜）、佐藤（真） 

第4回ミニ研修会 H30.10.5 職員 35名 「身体拘束廃止についての勉強会」 

担当：関谷、大槻、佐藤（真）、 

※全職員対象の研修会を開催し、虐待・身体拘束の認識を高めました。 

 

 

3）ゆうらいふ夏祭り（実行委員会）  

【構成員14名 開催5回】 

項目 開催年月日 参加人数 主な内容 

ゆうらいふ夏まつり2018 H30.8.3 約330名 ゆうらいふ正面駐車場に特設会場を設置し開催。 

・ｵｰﾌ ﾆ゚ﾝｸﾞ「しそ王子歌謡ショー｣ ・演芸大会 

・玩具花火大会 ・スタンプラリー ・抽選会 など 

※晴天に恵まれ、利用者様・家族・ボランティア・地域の方々等、多くの方に参加・協力いただき、盛大に開催することができまし

た。 
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地域福祉課 事業報告 

 

■重点項目（重点取組事項） 

1 事業所（係）と地域住民の枠を越えた協力体制の構築 

 「まるごとケース検討会議（社協の事業所を横断し検討する会議）」で共有した個別ケースを地域の行政区長や民生委員児童委

員につなぎ、地域の方の協力を得ながら課題の解決を図ることもできました。 

2 総合相談・支援機能の充実 

 地域の民生委員児童委員・地域福祉会長や自立相談支援センター・地域包括支援班・子育て支援室など関係機関と協力し課題

解決を図りました。 

3 地域支援事業の推進（主に生活支援サービスの体制整備） 

 見守り、集いの場、生活支援の 3 分科会において、協議を行い新たな社会資源の発掘・繋がりが作られました。また、実践モ

デル地区において1年間をとおして3地区を支援し、生活支援コーディネーターと共に課題解決に向け取り組めました。 

 

 

1．地域支援係 

1）地域福祉推進事業 

①小地域福祉活動への支援 ※行政区から頂いた「地域福祉活動実施報告書」をもとに掲載しております。                                

・集いの場  ・見守り活動  ・その他（打合せ等） 

行政区 回数 参加者数 

 

回数 対象者数（延べ） 

 

回数 参加者数 

1 区 1回 23名 1回 8名 2回 16名 

2-1区 2回 64名   1回 10名 

2-2区 4回 144名 1回 33名   

2-3区 7回 118名     

3 区 16回 566名     

4 区 11回 283名     

5-1区 4回 175名   2回 11名 

5-2区 3回 130名     

6 区 26回 313名     

7 区 1回 10名   1回 8名 

8 区 2回 41名     

9-1区 4回 145名     

9-2区   1回 7名   

9-3区 44回 927名     

八雲区 5回 233名 1回 10名 3回 26名 

10 区 24回 715名 20回 391名 1回 52名 

11 区 4回 158名 1回 11名   

下小塚区 22回 510名 1回 5名   

上小塚区 13回 232名     

黄金区 6回 197名 1回 8名   

日向区 2回 80名     

下町区   1回 51名 3回 22名 

城山区 3回 112名 2回 36名   

上町区 1回 40名     

上谷地区 2回 29名     

下郡区 1回 100名     

上郡1区 2回 31名 1回 61名 2回 19名 

上郡2区 3回 61名     
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行政区 回数 参加者数 

 

回数 対象者数（延べ） 

 

回数 参加者数 

長根区 3回 83名     

小里区 15回 208名   2回 14名 

岸ヶ森区 10回 199名     

脇 区 4回 89名     

成沢区 1回 24名     

太田区 29回 293名     

箟岳区 8回 170名     

吉住区 2回 77名   5回 45名 

猪岡区 3回 108名   1回 7名 

短台区 8回 238名 4回 58名   

大谷地区 6回 106名 1回 7名   

合計 302回 7,032名  36回 686名  23回 230名 

※各行政区において、地域福祉会長・福祉推進員等の関係者が事業実施する際、内容等について相談やチラシの作製・印刷への協力

等、小地域活動が活発に展開されるように支援を行いました。 

 

②地域福祉会長・福祉推進員研修会  

月日 会 場 参加者数 内 容 

5.16 多目的ホール 
地域福祉会長 27名 

福祉推進員  11名 

・話題提供「1区福祉会の取り組み」 

 話題提供者 1区民生委員児童委員  大友 美徳 氏 

1区地域福祉会長    齋藤 いく子 氏 

・情報交換「わくやのお宝再発見！おらほの支え合い活動」他 

※地域での実践事例を共有し、支え合い活動実践集を使用し各地区での支えあいが更に広がるように研修会を実施しました。 

 

③地域福祉活動費の助成事業 

内  容 

・39行政区 1,301,000円 

※計算方法（基本金20,000円+（会員数×50）+1500円×サロン等回数） 

※助成金の計算方法を事業実施の回数に応じて増額できるよう変更し、地域活動の為に全行政区へ助成しました。 

 

④わくや地域福祉フォーラム 

月日 会 場 参加者数 内 容 

2.19 多目的ホール 122名 

・行政説明 涌谷町福祉課包括支援班 班長 佐々木敦 氏 

・地域福祉に関する調査研究事業報告 東北福祉大学 都築研究室 学生4名 

・話題提供「郵便局の取り組みについて」 涌谷郵便局 局長 高橋広弥 氏 

・活動報告  

報告Ⅰ「ひと つなぐ むすぶ 笑顔の時間」 

9の1区健康推進員代議員 早坂恵子 氏 

9の1区福祉推進員 木村正子 氏 

報告Ⅱ「地域のコミュニケーションを広げ、深め、見守り活動につなげて」 

9の3区自治会長 髙橋泰子 氏 

9の3区地域福祉会長 鈴木由美 氏 

報告Ⅲ「笑顔で 支え合い おながいぢょう」 

10区自治会長 遠藤良治 氏 

10区地域福祉会長 佐藤友子 氏 

コーディネーター 社福）大郷町社会福祉協議会 事務局次長 大塚 潮 氏 

※実践モデル3地区から活動報告を頂き、身近な取り組みについて共通理解を深めました。。 

 

⑤ひとり暮らし高齢者ふれあい事業「さくら会」 

月日 参加者数 ボランティア等 内  容 

4.20 38名     12名   参加者同士・ボランティアとの交流、レク、会食等 

5.18 40名   22名   〃       、鑑賞（リズムダンス）、レク、会食等 

6.15 40名  22名   〃       、世代交流「月将館小学校」、レク、会食等 

7.20 41名  11名   〃       、鑑賞（さくら舞踊友の会）レク、会食等 

8.24 36名  12名  〃       、盆踊り、レク、会食等 
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月日 参加者数 ボランティア等 内  容 

9.21 39名  15名  〃       、敬老祝い（民謡香湧会）、レク、会食等 

10.19 37名  14名  〃       、介護予防体操、レク、会食等 

11.16 39名  15名  〃       、介護予防体操、レク、会食等 

12.21 36名  14名  〃       、クリスマス会、レク、会食等 

1.18 37名  15名  〃       、新春の舞（喜川流）、レク、会食等 

2.15 36名  16名  〃       、ふみちゃんコーナー、レク、会食等 

3.15 37名  20名  〃       、ひな祭り（お茶会）、レク、会食等 

合計 456名  188名   

※ボランティア「さくらグループ」による昼食の準備や交流、健康チェックボランティアによる血圧測定や健康相談も行っていただ

きました。また、月将館小学校3年生児童との交流会、敬老会ではとても楽しい時間を過ごすことができました。ゆうらいふ夏まつ

りの際には、ステージで青い山脈の曲に合わせて体操を発表して頂きました。 

 

⑥敬老記念品の贈呈 

月日 対象者数 内 容 

9.14 105名  
満90歳の方へタオルセットの贈呈 

絵手紙(協力：絵手紙の会 クローバー) 

※町主催の敬老会において絵手紙（絵手紙の会クローバーの協力）を添えて贈呈しました。 

 

⑦子育て支援事業「エプロンおばさんと遊ぼう広場」の開設             

回数（毎週木曜日） 参加者数 備考 

47回  1,039名  
参加者（子ども580名、保護者459名） 

9/27ミニ運動会、12/6クリスマススペシャル 

※今年度初の試みとして、9月に親子参加型のミニ運動会を開催しました。 

 

⑧子育て相談員研修会 

月日 相談員 内容 

11.16  6名  大崎地域広域行政事務組合 大崎広域ほなみ園の施設見学。全般的な質疑応答 

※大崎圏域での障害幼児の療育拠点のひとつとして障害種別にとらわれない療育システム・療育内容や相談事業等の充実に努めてい

るほなみ園を視察しました。 

 

⑨子育て相談員会議 

月日 出席者数 内 容 

4.3 5名  年間予定、利用案内、会場レイアウト 

8.31 6名  9/27ミニ運動会、相談員研修 

10.17 6名  12/6クリスマススペシャル、相談員研修 

11.30 6名  クリスマススペシャル準備 

1.22 5名  次年度計画等 

※情報交換により、相談員同士が情報の共有を図り、効果的な事業の展開ができました。 

 

⑩福祉学習活動費の助成事業 

 助 成 先 金 額 合 計 

幼稚園（3園）・保育施設（3施設） 20,000円  120,000円  

小学校（3校） 30,000円  90,000円  

合  計 210,000円  

※将来の地域人材の育成につなげることを目的とし、町内の保育施設、幼稚園、小学校を対象に申請をもとに助成し、福祉教育の推

進が図られました。 

 

⑪福祉作文・福祉ポスター・福祉標語コンクール 

《審査会》 

月 日 内 容 審査員 

9.28  
福祉作文・福祉ポスター・福祉標語コンクール審査会 

（作文19点、ポスター6点、標語196点） 
6名（地域福祉部会員、社協会長） 
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《福祉作文の部》 応募作品19点 

賞 題 名 学校名 学年 氏 名 

最優秀賞 明るく最高の笑顔 涌谷中学校 1年 鈴木 芹來 

優秀賞 ちからをくれる三つのこと 涌谷中学校 1年 佐々木 心桜 

優良賞 障害のある人達が 涌谷中学校 1年 遠藤 裟也 

《福祉ポスターの部》 応募作品6点 

賞 題 名 学校名 学年 氏 名 

最優秀賞 まちも心もバリアフリー 涌谷第一小学校 4年 遠藤 志保 

優秀賞 思いやりは笑顔のもと 涌谷第一小学校 6年 氏家 詩音 

優良賞 人と人との思いやり 箟岳白山小学校 6年 及川 琉衣 

《福祉標語の部》 応募作品196点 

賞 題 名 学校名 学年 氏 名 

最優秀賞 さしのべる その手が福祉の 第一歩 涌谷中学校 2年 中野 英飛星 

優秀賞 あいさつは こころつなげる だいいっぽ 涌谷第一小学校 6年 大友 汐菜 

優良賞 「大丈夫？」ひと言かける 優しさを 涌谷中学校 3年 千葉 紋郁 

《受賞作品表彰式》 

月 日 会 場 参加者数 内 容 

10.29 多目的ホール 29名  保護者14名、児童生徒9名、来賓2名、社協役員4名 

※入賞作品で作製した2019年カレンダーを11月広報に挟み込み、掲示して頂き福祉の心の啓発活動を行いました。 

 

⑫福祉学習出前講座      

学校名 月日 対象者 人数 内 容 

箟岳白山小学校 

5.24 4年生  14名  
「聴覚障害者」の理解 

協力：手話の会「ダンボ」 

5.23 6年生  22名  施設見学（ゆうらいふ）、交流 

7.4 6年生  22名  ゆうらいふデイサービス利用者等との交流 

6.14 5年生  16名  「高齢者疑似体験」講話：高齢者について 

10.25 3年生  14名  「視覚障害者」の理解 

11.6 3年生  14名  講話：「盲導犬との暮らし」 講師：金山幸一 

11.5 4年生  12名  「視覚障害者」「下肢障害」の理解 （保護者12名も受講） 

月将館小学校 

6.11 4年生  18名  
「聴覚障害」「視覚障害」の理解 

協力「手話の会 ダンボ」 

9.10 4年生  34名  「視覚障害」「下肢障害」の理解 

涌谷第一小学校 7.11 4年生  76名  「視覚障害」「下肢障害」の理解 

涌谷中学校 

9.11 
3年生  132名  

講話「福祉って何だろう？」 

グループワーク「しあわせのカタチは無限大」 

9.25 3年生  132名  
「視覚障害」「下肢障害」の理解 

グループワーク「支え合い」 

10.2 3年生  132名  
講話「障がいについて」 

講師社福）共生の森 結の郷わくや 管理者 寒河江 航 氏 

10.23 3年生  132名  講話「色々なコミュニケーションについて」講師：手話の会「ダンボ」 

涌谷高校 

6.26 

家庭科選択

科目「生活・

福祉」受講生 

18名  福祉と福祉に関わる専門職について 

6.28 18名  
福祉体験 

講師：社福）共生の森 結の郷わくや 門田 裕樹 氏 

7.3 18名  生活支援について 

7.17 18名  介護保険制度について、ゆうらいふ見学 

9.4 18名  認知症サポーター養成講座 
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学校名 月日 対象者 人数 内容 

涌谷高校 

9.6  18名  認知症サポーター養成講座 

9.11  18名  生活リハビリ・レクリエーションについて 

10.9 

家庭科選択

科目「生活・

福祉」受講生 

18名  
福祉用具体験 

講師：(株)アルプスビジネスクリエーション 

10.11  18名  排泄介助や衣類の脱着介助等について 

10.18  18名  介護食や食事介助について  

合    計  950名  

※事前に各学校の担当者と打合せを行い実施しました。また、聴覚障害者の理解では、ボランティア手話の会「ダンボ」の協力をい

ただきました。視覚障害者の理解では、視覚障害をお持ちの金山幸一氏の協力を頂きました。又、涌谷第一小学校へも福祉学習の出

前講座を実施できました。 

 

⑬子ども食堂運営研修会 

月日 会場 参加者数 内容 

6.20  多目的ホール 45名  

・講義「ありあけだんらん食堂」の取り組みについて 

・講師：東松島市柳北自治会  

自治会長 昆野美津子 氏 

※民児協との共催で、実際に月1回子ども食堂を開催している昆野氏より子ども食堂を始めるきっかけから、現在に至るまでの話し

を頂き理解を深めました。また、町内で子ども食堂に興味のある方へ、子育て支援室から参加を呼び掛けて頂き情報を共有しました。 

 

⑭障害者団体等交流会 

月日 会場 団体数 内容 

2.8  会議室 2団体  

・「障害者関係組織の活動状況について」 

メルヘンの会おもちゃ図書館 

涌谷町手をつなぐ親の会 

※涌谷町民生委員児童委員協議会（共催） 

※民児協と共催で障害者の団体の現状を確認し、今後の支援に繋げました。 

 

⑮涌谷町身体障害者福祉協会への活動支援 

月日 会場 事業名 

     4.17  多目的ホール 平成30年度総会 

7.17～7.18   栗原市花山 一泊移動研修会 

11.23   涌谷町天平の湯 会員交流会 

2.7   涌谷町天平の湯 新年会 

※身障協会の事業への支援を行いました。 

 

⑯ふれあいフェスタへの協力 

月日 内容 

12.1  フェスタへの職員派遣による支援 

※涌谷町障害者自立支援協議会主催の「ふれあいフェスタ」へ職員を派遣し運営の一助を担いました。 

 

⑰町民福祉研修会「地域共生社会の実現に向けて」 

月日 会場 参加者数 内容 

7.10 多目的ホール 93名 

・講話 年をとっても障害があっても最後まで馴染みのある関係と 

ともに暮らせる地域づくり」～共生の場つくりについて～ 

・講師 宮城県地域支え合い・生活支援推進連絡会議 

 委員 池田昌弘 氏 

（特定非営利活動法人 全国コミュニティーライフサポートセンター 

理事長） 

※住み慣れた町で最後まで暮らせる地域づくりのヒントを頂きました。 
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⑱配食サービス事業 

配食日数 配食数 1日平均 協力員数 

144日  3,401食  23.6食  514名（延べ） 

※週3回の配食サービス（夕食）を実施することで、安否確認をすることができました。地域の民生委員等に安否確認の協力をいた

だくこともありました。また、次年度から始まる週5日配達に向け町福祉課等と協議を行いました。 

 

⑲配食サービス協力員打ち合せ会 

※情報交換により、協力員同士が情報の共有を図り、効果的な事業の展開ができました。 

 

⑳介護予防「パワーアップ」リーダー養成講座  

月日 参加者数 内容 

6.12    17名（7名） 

オリエンテーション 

講義～運動で～「地域づくりと介護予防」 

講師 東北福祉大学 健康科学部医療経営管理学科 准教授 健康運動指導士 河村孝幸 

7.10 16名（0名） 研修「地域共生社会の実現に向けて」 

7.24  15名（6名） 

講義「口腔機能」 

講師 涌谷町健康課健康づくり班 歯科衛生士 須田亜津美 氏 

「栄養改善」 

講師 涌谷町健康課健康づくり班 管理栄養士 山口貴之 氏 

「認知症の理解」 

講師 涌谷町福祉課包括支援班 社会福祉士 中野目裕美 氏 

8.7 14名（15名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練 」 

講師 宮城県レクリエーション協会 副会長 佐藤雄司 氏 

8.21 15名（14名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練」 

講師 宮城県レクリエーション協会 事務局長 山内直子 氏 

9.4 16名（14名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練」  

講師 宮城県レクリエーション協会 副会長 佐藤雄司 氏 

9.18 13名（12名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練」 

講師 宮城県レクリエーション協会 事務局長 山内直子 氏 

10.2 17名（15名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練」  

講師 宮城県レクリエーション協会 副会長 佐藤雄司 氏 

10.10 5名（1名） 地域でのサロン見学 

10.15 6名（1名） 地域でのサロン見学 

10.16 14名（16名） 
実技「介護予防に効果的な運動機能向上訓練」 

講師 東北福祉大学 健康科学部医療経営管理学科 准教授 健康運動指導士 河村孝幸 氏 

10.30 13名（2名） 研修「実践に向けて」グループワーク 

11.13 13名（13名） 
講話「さっそく地域でやってみよう」  

講師 宮城県レクリエーション協会 事務局長 山内直子 氏 

11.20 5名（1名） 実技「救急救命法について」講師 遠田消防署 救急係 山口城史 氏 

11.27 15名（1名） 

「認知症サポーター養成講座」 

講師 涌谷町福祉課包括支援班 主任 佐藤康弘氏、社会福祉士 中野目裕美 氏、 

保健師 神崎有希子 氏  

合計 194名（118名）  

※講義や演習を通し、介護予防について理解していただき、地域での実践に弾みが付きました。卒業生は、自分の地域のほか、他行

政区での脳力アップ倶楽部等へ講師として参加、活躍しています。また、受講修了者「※参加者数の（ ）内の人数」もフォローア

ップ研修として今年度も受講し、各自のスキルアップに努めていただきました。 

  

月日 出席者数 月日 出席者数 月日 出席者数 内 容 

4.25  10名  8.27   9名     12.26   8名   ・前月分実績報告について 

・当月分活動予定について 

・利用者の特記事項について 

・その他連絡事項 

5.25  9名  9.26   9名  1.28   11名   

6.27  8名  10.26   7名  2.27   11名   

7.27  8名  11.26   5名  3.27   12名   
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㉑長寿お達者教室 

※脳トレーニング・体操・ストレッチ・レクリエーション等の実施により快適・健康に生き生きといつまでも元気に暮らせるように

教室を開催しました。また、今年度から広い地域から参加できるように西・東・箟岳地区の公共的な施設を会場に実施しました。 

 

㉒脳力アップ倶楽部 

月 日 会 場 参加者数 行政区等 内 容 

5.7 長柄町生活共同センター 17名 10区 脳に効く上半身ストレッチ、指の運動等 

5.12 黄金公会堂 23名 黄金区 講話「脳力アップの豆知識」「色文字」「グーパー体操」等 

5.18 9の2区集会所 21名 
9の2区 

（高砂会) 
「数字探し」「手遊び（だんご）」「歌カルタ」等 

5.21 長柄町生活共同センター 23名 10区 「グーパー体操」「上半身ストレッチ」「北国の春体操」等 

6.11 〃 16名 10区 「松の木小唄体操」「漢字とんちクイズ」「グーパー体操」等 

6.18 北沢集会所 12名 下小塚区 「認知症の講話」「間違い探し」「いろは探し」等 

6.22 ゆうゆう館 19名 4区 「認知症の講話」「脳に効くゲーム」「レクリエーション」等 

7.1 滝ノ沢生活センター 17名 上小塚区 「笑いと健康講話」「手遊び」「ドキドキ体操」等 

7.7 八雲集会所 28名 八雲区 「脳力アップの豆知識」「ドキドキゲーム」等 

7.9 長柄町生活共同センター 22名 10区 「いつまでも一人でﾄｲﾚに行けるように運動」「でんでん虫」等 

7.24 箟峯寺会館 8名 箟岳区 
「認知症の講話」「いつまでも一人でﾄｲﾚに行けるように体操」

等 

7.26 短台集落センター 25名 短台区 「熱中症の講話」「とんち文字」「脳に効く体操」等 

9.3 長柄町生活共同センター 25名 10区 「認知症の講話」「手遊び」等 

9.18 箟峯寺会館 10名 箟岳区 「きよし体操」「間違い探し」「ボールストレッチ」等 

9.20 九軒集会所 7名 1区 「いつまでも一人でﾄｲﾚに行けるように運動」「でんでん虫」等 

10.6 勤労福祉センター 240名 ― 「グーパー体操」「手遊び（かたつむり）」「指キャッチ」等 

10.14 中地区ｺﾐｭﾆﾃｨｰｾﾝﾀｰ 47名 城山区 「グーパー体操」「色文字あて」「いろは探し」等 

月日 行政区（会場） 参加者数 内 容 

6.4 

涌谷公民館 

10名 
・脳トレ(間違い探し、とんち文字、文字並び替え等)、歌 

軽体操（ボール・ゴム等を使用）等 

7.2 7名      〃 

8.6 9名      〃 

9.3 8名      〃 

10.1 8名  〃 

11.5 8名      〃 

12.3 11名      〃 

1.7 7名      〃 

6.6 

ゆうらいふ 

10名 
・脳トレ(間違い探し、とんち文字、文字並び替え等)、歌 

軽体操（ボール・ゴム等を使用）等 

7.4 10名      〃 

8.1 13名      〃 

9.12 5名      〃 

10.10 7名      〃 

11.7 11名      〃 

12.5 11名      〃 

1.23 15名      〃 

6.14 

箟岳地域ケアセンター 

9名 
・脳トレ(間違い探し、とんち文字、文字並び替え等)、歌 

軽体操（ボール・ゴム等を使用）等 

7.12 10名      〃 

9.6 8名      〃 

10.18 7名      〃 

11.15 8名      〃 

12.13 8名      〃 

1.10 8名      〃 

1.25 9名      〃 

合計 217名    
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月 日 会 場 参加者数 行政区等 内 容 

10.18 九軒集会所 6名 1区 「とんち文字」「指を使った体操」「もしカメ肩たたき」等 

10.23 箟峯寺会館 16名 箟岳区 「とんち文字」「間違い探し」「指を使った体操」等 

10.26 ゆうらいう多目的ホール 17名 
介護家族

の会 
「文字並べ替え」「間違い探し」「とんち文字」等 

10.26 小里集落センター 30名 小里区 「後出しじゃんけん」「とんちクイズ」「上半身のストレッチ等」 

10.28 新丁頭ふれあいセンター 42名 2の2区 
「認知症の講話」「間違い探し」等 

「手遊び」（パワーアップ養成講座卒業生2名） 

11.5 長柄町生活共同センター 22名 10区 「認知症の講話」「間違い探し」等 

11.25 長根会館 28名 長根区 「認知症の講話」「手遊び」「文字並び替え」等 

11.24 金山集会所 45名 11区 
「認知症の講話」 

「手遊び」（パワーアップ養成講座卒業生2名） 

12.1 八雲集会所 26名 八雲区 「色文字クイズ」「手遊び（もしカメ、茶摘み）」等 

1.26 箟岳公民館 28名 太田区 「間違い探し」「文字並び替え」等 

2.18 長柄町生活共同センター 20名 10区 「きよしのズンドコ節体操」「仙台弁かるた」等 

2.18 渋江集会所 13名 八雲区 「とんち文字」「高原列車体操」等 

3.1 猪岡会館 36名 猪岡区 「認知症チェックリスト」「あの体操」等 

3.2 砂田集会所 35名 11区 
「とんち文字」「笑いの力でいきいき元気講話」等 

「手遊び」（パワーアップ養成講座卒業生2名） 

3.14 五区公会堂 31名 5の1区 「とんち文字」「高原列車体操」「同じもの探し」等 

3.16 大谷地会館 18名 大谷地区 「笑いのちからで、いきいき元気」等 

3.20 二の袋生活センター 11名 2の1区 「とんち文字」「間違い探し」「高原列車体操」等 

3.20 やすらぎ荘 19名 9の1区 「間違い探し」「とんち文字」等 

 合計 1,003名 35回  

※「地域」における認知症の理解と予防の普及、見守り・支えあいのきっかけ作り、閉じこもり高齢者への支援体制構築を目的に、

地域のお茶っこ飲み会等へ出向き、講話や軽体操を行い理解を深めていただきました。 

 

㉓涌谷町民生委員児童委員協議会への支援（事務局） 

内 容 回数・金額等 

定例会（毎月）、正副会長会議、部会・地区活動への支援 定例会12回等 

助成金の交付 126,000円 

事務局支援（印章・通帳の保管、帳簿作成等の会計支援）  

※事務局として毎月の定例会の他に正副会長会議、役員会、全員協議会、部会・地区会活動等の開催に伴う支援をしました。 

 

㉔福祉団体等への支援 

団体名 内    容 

涌谷町身体障害者福祉協会 
事務局支援（印章、通帳の保管等）・活動支援 

申請による助成金の支給（27,000円） 

涌谷町戦没者遺族会 
申請による助成金の支給（218,000円） 

活動支援 

涌谷町母子福祉会 
申請による助成金の支給（30,000円） 

活動支援 

涌谷町子ども会育成協議会 
申請による助成金の支給（18,000円） 

活動支援 

涌谷町介護家族の会 
事務局支援（印章、通帳の保管等）・活動支援 

申請による助成金の支給（72,000円） 

涌谷町老人クラブ連合会 
申請による助成金の支給（18,000円） 

活動支援 

涌谷町ボランティアの会 
事務局支援（印章、通帳の保管）・活動支援 

申請による助成金の支給（108,000円） 

涌谷町民生委員児童委員協議会 
事務局（印章、通帳の保管、出納事務）・活動支援 

申請による助成金の支給（126,000円） 

※各団体へ助成金等の支援を行い、活動活発化への一助としています。 
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㉕福祉団体等交流会 

月日 参加者数 場所 内容 

7.19  7名  会議室 助成金交付式、情報交換会 

※各福祉団体長に集まっていただき助成金交付についての説明後、各団体の事業等について情報交換し、お互いの活動について理解

することができました。 

 

㉖地域福祉に関する調査研究事業 

月日 調査数 方法 調査対象 

8.27～8.29  40名  半構造化面接法 行政区長、民生委員児童委員、健康推進員、福祉推進員等 

※学識経験者（東北福祉大学都築研究室）の協力を得て、涌谷町内における地域福祉の推進状況を実践的・専門的見地から調査する

ことができました。また、調査結果を地域福祉活動計画の評価・推進に活用しました。なお、調査結果については「わくや地域福祉

フォーラム」にて発表してもらいました。 

 

㉗まるごとケース検討会議（個別） 

件 数 内  容  

8件  ・ホームヘルパー事業所利用者のサービス提供について ・在宅利用者の散髪サービスについて等 

※話し合いで、他事業所の事業所からアドバイスを頂くことで、一人で悩まず関わることができました。 

 

㉘事業所間まるごと会議 

件 数 内  容  

18件  ・介護職員退職に伴う手伝いについて ・実績減について今後の対応について等 

※事業所を超えた話し合いをしたことで、情報共有や他事業所の状況を共有し課題に向けて検討することができました。 

 

㉙第2次地域福祉活動計画評価・推進委員会 

月日 会場 参加者数 内 容 

2.13 多目的ホール 17名 第2次地域福祉活動計画の評価・推進について 

※計画2年目としての進捗状況を確認し、次年度の事業計画に反映できたことで、標記計画の推進に繋がりました。 

 

 

2）生活支援体制整備 

①協議体（わくや地域まるごと会議）設置運営 

月日 会場 参加人数 内容 

6.29  多目的ホール 18名   分科会の設置について等 

3.6  〃    23名  次年度の方向性と展開方法について 

※分科会の協議内容、進捗状況について報告しました。 

 

②分科会（わくや地域まるごと会議）運営 

月日 会場 参加人数 内容 

9.26  多目的ホール 6名  テーマⅠ見守り 

11.28  〃 9名  テーマⅠ見守り 

9.26  〃 7名  テーマⅡ集いの場 

11.29  〃 8名  テーマⅡ集いの場 

10.3  〃 9名  テーマⅢ生活支援 

※3つのテーマで様々な分野からの構成員で協議体を組織し協議を行った結果、新たな社会資源の発掘・繋がり作りになりました。

また、これからの涌谷町の生活支援についての課題を把握することができました。 

 

③先進地視察研修会 

月日 視察先 参加人数 内容 

10.26  
山形県高畠町 

「糠野目和楽茶の間」 
15名  

高畠町が総合事業（一般介護予防）として行ている

住民運営による集いの場の視察見学 

※分科会テーマである常設型の集いの場開設に向け視察を行いました。 
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④「わくやのお宝再発見！おらほの支えあい活動実践集」作製 

発行月 部数 内容 

12月 500部 行政区単位の地域活動、地域ふれあい物品・チラシ案内等54ページ 

※行政区の地域福祉活動をまとめた実践集を作成し、他地区の活動紹介、自分の地区の振り返りに活用されました。 

 

⑤実践モデル地区支援事業 

行政区 内  容 検討会回数 

9の1区 検討会の実施、他地区サロン見学、集いの場開催 4回  

9の3区 検討会の実施、緊急連絡先カードの作製、集いの場活用 4回  

10区 他地区サロン見学、ワークショップの実施、地域資源の把握 7回  

※生活支援コーディネーターと連携し、地域に潜在する福祉課題を解決に繋げる活動への支援を行いました。また、次年度モデル地

区の選定を行い、新たに4区地域福祉会を決定しています。 

 

⑥生活支援体制整備の展開に関する検討会 

月日 参加者数 内容 

6.5  14名 生活支援コーディネーターの役割と取り組み事項について 

9.19  14名 取り組み事項について 

※職員間での生活支援体制整備事業に関する共有を図るため、職員検討部会を開催しました。 

 

⑦月次情報交換会 

回数 内容 

8回 町福祉課との生活支援体制整備事業、一般介護予防事業等に関する情報交換及び意見交換 

※上記以外にも、配食サービス週5日配達に伴う打合せ等、随時実施しました。 

 

 

3）総合相談・支援事業 

①総合相談窓口の開設（職員対応） 

相談件数（延べ） 会 場 

415件  
・涌谷町高齢者福祉複合施設ゆうらいふ 

・箟岳支所（ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター） 

 

②相談員生活相談（相談員4名） 

回数 相談件数（延べ） 会場 

12回  3件  
涌谷町高齢者福祉複合施設ゆうらいふ 

箟岳支所（ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター） 

※毎月第4水曜日に開設し、相談員2名対応にて対応しました。 

 

③無料法律相談所（県社協巡回相談共催事業） 

月日 相談件数 備考 

8.7 8件 弁護士による巡回相談 会場：ゆうらいふ 

 

④生活福祉資金の貸付（宮城県社協受託事務） 

件数 貸付決定金額 備考 

0件  0円  貸付実績なし 

 

⑤生活福祉資金貸付調査委員会 

件数 貸付決定金額 備考 

0件  0円  実績なし 

 

⑥生活安定資金の貸付（貸付原資1,294,000円） 

件数 貸付決定金額 備考 

1件  70,000円    
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⑦小口生活安定資金の貸付 

件数 貸付決定額 備考 

3件  30,000円  保証人無し、限度額10,000円 

 

⑧フードバンク協定事業 

期間 件数 内容 

4月～3月  20世帯  

福祉的ニーズのある個人や団体へ食品の提供 

・寄託機関：コープ東北サンネット事業連合 

・協力機関：涌谷町民生委員児童委員協議会 

※総合相談・支援事業として、相談受付から福祉資金、日常生活自立支援事業、自立相談支援センターと協力し就労支援、      

フードバンク協定事業と一連の流れの中で相談者の生活全般に関わる支援を行いました。 

 

⑨日常生活自立支援事業「まもりーぶ」（宮城県社会福祉協議会一部委託事務） 

期間 利用実人数 支援回数（延べ） 備考 

4月～3月  5名  77回  
小遣い等出金、入金管理等 

生活支援員(県社協職員)2名配置 

 

 

4）ボランティアセンター事業 

①ボランティア活動の推進 

項目 件数 内容 

ボランティア活動の連絡調整 51件 活動に関する相談・地域や団体からの派遣依頼等の調整 

ボランティア保険の加入受け付け 52件 延べ3,845件 

 

②町民福祉研修会「ボランティア交流会」 

月日 会場 参加者数 備考 

11.13  多目的ホール 43名  

・講話 「さっそく地域でやってみよう！」 

グループワーク「今までの活動の振り返りと今後に向けて」 

・講師 NPO法人 宮城県レクリエーション協会 

事務局長 山内 直子 氏 

 

③町民福祉研修会「地域づくりと災害ボランティア」 

月日 会場 参加者数 内容 

10.4  多目的ホール 35名  
・講話：「隗（かい）より始めよ」～侮るな地域力～ 

・講師：仙台市宮城野区福住町 町内会会長 菅原康雄 氏 

※町民の防災意識向上の為、仙台市で震災前から活動している、町内会の取り組みを学びました。 

 

④ボランティア活動助成 

グループ名 金額 グループ名 金額 

わくや大の会 15,000円  ボランティア白百合の会 25,000円  

サルビア会 25,000円  あじさい 5,000円  

パンダの会 25,000円  「メルヘンの会」おもちゃ図書館 25,000円  

クローバーの会 5,000円  さくらグループ 25,000円  

夢ふうせん 25,000円  子育て支援サークルおひさまスマイル 25,000円  

オカリーナ彩音 10,000円    

なでしこ 8,000円     

読みかたりボランティアおはなしの森 25,000円  合計 243,000円   

※広報紙にて公募を実施し上記13グループへ活動費を助成し活動の活発化の一助としました。 
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⑤地域ふれあい物品貸出事業 

月 団体等数 貸出数 月 団体等数 貸出数 

4月 3件 18 10月 9件 103 

5月 0件 0 11月 10件 89 

6月 2件 26 12月 7件 66 

7月 4件 4 1月 4件 5 

8月 2件 38 2月 2件 7 

9月 10件 12 3月 6件 7 

    合計 59件 375 

※各地域や福祉団体の行事等で使用して頂きました。いずれも利用した個人・団体から好評で繰り返し利用する方も増え、ふれあい

物品の貸出を通じて「地域福祉活動」について理解して頂きました。 

 

 

2.地域活動支援センター 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 

10名 245日 
延べ957名 

（1日平均3.9名） 

110％ 

（増87名） 

 

②主な年間行事 

回 数 定 例 事 業 回 数 定 例 事 業 

月1回 調理実習（旬の食材・季節料理） 誕生月 誕生会 

月2回 美里町図書館利用 年9回 健康教室（講師：町保健師） 

月1回 映画鑑賞（レンタルＤＶＤ・大型スクリーン） 5月～10月 
園芸活動（トマト、きゅうり、ピーマン、レタ

ス、サツマイモ等） 

月1回 カラオケ 年間 相談 

月2～3回 スポーツ（室内）、パークゴルフ（公民館） 年間 広報啓発・自立支援協議会など関係団体と連携 

毎日 創作活動（展示即売（手芸工作 他）   

月 主 な 行 事 月 主 な 行 事 

4月 お花見（石巻市／日和山公園） 11月 社会体験（カラオケ／まねきねこ） 

5月 社会見学（大崎市／みちのくミルク） 12月 ふれあいフェスタ参加／展示即売 

6月 社会見学（美里町／木の屋石巻水産） 12月 クリスマス会（手作り料理／バイキング） 

7月 バルーンアート（ボランティア指導協力） 1月 初詣（柳津虚空蔵尊） 

7月 ゆうらいふ夏祭り（展示即売） 2月 節分・豆まき 

9月 社会見学（大崎市／感覚ミュウジアム） 3月 つるし雛見学・ひな祭り茶会 

9月 自然観察（アウトドア料理／バーベキュウ） 3月 終了式（石巻市／ボーリング大会） 

10月 自然観察／紅葉狩り（南川ダム）   

※地活の行事に参加し多くの経験をすることで、外出や社会参加への抵抗が少なくなり、行動や言動に積極性が見られるようになり

ました。また、他者への関心も芽生え、思いやりをもてるようになってきました。継続した地活の利用や人とのコミュニケーション

力向上により、就労継続支援B型の利用につながった利用者もありました。 
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在宅介護課 事業報告 
 

■重点項目（重点取組事項） 

1 質の高いサービス提供 

 よりその人らしくを知る為に個人に関わる時間や対話の時間を多くとり、利用者のニーズや思いに寄り添いサービス計画の充

実を行い利用者にあったケアや取り組みを行い自立支援、認知症予防に努めました。 

 満足度アンケートには利用者、家族に対しての心配りに感謝しています。常に利用する者の立場になって介護して頂き感謝し

ております、等のお言葉を頂きました。 

2 介護人材の育成 

 常勤職員だけではなく臨時職員も施設内外の研修に参加することでスタッフ全体の知識、技術の向上を目指しサービス提供に

格差が生じないようにし、人材育成に努めました。 

3 安定した事業運営 

 介護報酬改正を踏まえ、より高い加算が継続的に取れるように環境を整え柔軟に受け入れを行うようにしてきました。また、  

居宅事業所からの情報収集、町内事業所の動向を踏まえニーズについて課内で検討を行いながら事業運営を行ってきました。  

 近隣に宿泊デイサービスも増えたことからか在宅介護課全体で実績、目標ともに減となりました。また、毎月新規は数名あり

ましたが問い合わせは少ない状況でしたので、ケアマネ事業所へ各事業所の空き状況表を作成、配付し利用者の確保に努めまし

た。 

4 地域との連携 

 町内在住の学生の実習受け入れや小中高へ職業説明会等で出向き、現場のスタッフによる講義や実習を行い涌谷社協、ゆうら

いふを知ってもらうとともに良いところのＰＲを行いました。また、地域密着型推進運営会議において地域との連携、情報の確

認、発信を行いました。 

5 新総合事業への取り組み 

 要支援者、事業対象者を他事業所が受け入れに消極的な事に対し、ニーズを把握して柔軟に受け入れを行いその方にあった運

動、脳力プログラムや介助方法を工夫して介護予防に努めました。  

 

 

１）ゆうらいふ居宅介護支援サービス（事業所番号0473100550） 

・居宅介護支援【介護保険】 

稼動日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

244日 
延べ2,541件 

（月平均211.8件） 

98.30％ 

（減44件） 

96.25％ 

（減99件） 

【事業評価】 

 新規の受け入れについては、包括からの要介護者については調整し受け入れるようにしました。事業所加算の関係で、カンファレ

ンスや研修会など定期的に行うことができました。今年度初めての、事業所間の共同研修・事例検討会について実施しお互い情報共

有をすることができました。 

 

 

２）ゆうらいふホームヘルプサービス（事業所番号0473100329） 

・訪問介護（予防）【介護保険】居宅介護・重度訪問介護【障害者総合支援法】 

稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

365日 
延べ9,095件 

（月平均757.9件、1日平均24.9件） 

99.56％ 

（減 40件） 

91.61％ 

（減 364件） 

【事業評価】 

 独居で認知症の方、介護度の高い方は入院後やショート、長期入所後に施設に入居される方も今年度は多くありました。新規契約

は毎月2件～5件と平均的にありましたが、要支援認定の方の利用が多く介護度の高い利用者は少ない傾向にあり延べ回数の増につ

ながりませんでした。また認定を受ける方についても要支援、事業対象者も多く要介護の認定を受けてもサービス利用に繋がってい

ない事もあるようでした。 
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３）ゆうらいふ訪問入浴サービス（事業所番号0473100337） 

・訪問入浴介護（予防）【介護保険】障害者訪問入浴受託事業【大崎市・登米市受託】 

稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

260日 
延べ1，131件 

（月平均 94.3件、１日平均4.4件） 

86.23％ 

（減198件） 

61.75％ 

（減768件） 

【事業評価】 

 新規の契約も少なく、居宅事業所へ積極的に受け入れについて問い合わせもしていましたが、なかなか利用者確保とはなりません

でした。やはり継続的にショートステイ利用、レスパイト入院、体調不良による中止もあり前年度比、目標達成率ともに減となりま

したが、その中で町（大崎市、涌谷町）との契約になる障害の利用者は安定的に入浴して頂いておりました。温泉水対応ではなくな

り特徴としてはなくなりましたが、サービスの質の向上に努め研修をより多く行いました。 

 

 

４）ゆうらいふデイサービス（事業所番号0473100360） 

・通所介護（予防）【介護保険】 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

35名（月～土） 

10名（日） 
365日 

延べ8,542名 

（月平均711,8名、１日平均23,4名） 

96.27％ 

（減331名） 

93.05％ 

（減638名） 

②主な年間行事 

月 主な行事 月 主な行事 

4月 コンサート（ボラ） 11月 町民文化祭 ・演芸（ボラ）・焼き芋作り 

6月 しそ王子歌謡ショー（ボラ） 12月 クリスマス会 紙芝居、フラダンス（ボラ） 

7月 七夕行事  1月 新春紙相撲・干支ビンゴ大会 獅子舞披露 

8月 ゆうらいふデイサービス夏祭り  １１０番の日（警察署ボラ） 

9月 敬老会 踊り、オカリナ、フラダンス（ボラ） 2月 節分行事 豆まき 

10月 秋の大運動会 3月 ひな祭り 香湧会民謡の集い（ボラ） 

③ボランティア受け入れ等 

団体名又は個人名 主な内容 頻度 実施日数 
ボランティア人数 

（延べ人数） 

髪乾かし 

ボランティア 

利用者の髪乾かしボランティア 週3回    144日 延べ 192人 

各団体 行事ボランティア（演芸等） 月1回 10日 延べ 64人 

【事業評価】 

 デイサービスの通常規模（平均延利用者：月301人以上750人以内）での運営の為、７月からは月～土曜日の定員を35名に変更し

て運営を行ないました。随時新規受け入れをしましたが、町内に同様の施設もできたこともあり、利用、実績に大きな伸びはありま

せんでした。欠席についてはショートステイの定期利用の方が増えるなか体調不良、入院等での休みもあり出席率の平均は 72.29％

となりました。行事についてはボランティアとの連携を図ると共に日々のレクリエーション等においても、新しいモノを取り入れな

がら実施し利用者様の満足度があがるよう取り組むことができました。 
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５）ゆうらいふ五番町デイサービス（事業所番号0493100028） 

・認知症対応型通所介護（予防）【介護保険】 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

12名 312日 
延べ1,595名 

（月平均132.9名、１日平均5.１名） 

68.96％ 

（減718名） 

59.94％ 

（減1066名） 

②主な年間行事 

月 主な行事 月 主な行事 

5月 おやつ作り   11月 料理作り  すっぽこうどん 

7月 おやつ作り  プリンアラモード 12月 クリスマス会（おやつ作り、ハンドベル） 

8月 料理作り   太巻き 1月 新春お茶会 

9月 五番町デイサービス敬老会 2月 節分行事 豆まき ・ 料理作り はっと汁 

10月 料理作り   ギョーザ 3月 雛祭り  ・  おやつ作り おはぎ 

③地域密着運営推進会議 

日時 主な内容 参加人数 備考 

7/24（火） 活動報告及び情報交換 9名 グループホームと同時開催 

H31/3/22（金） 活動報告及び情報交換 8名 グループホームと同時開催 

【事業評価】 

 臨時での受け入れや曜日の空き状況の声掛けを行いながら新規の受け入れを行っていましたが実績につながりませんでした。複数

回利用する方の入所や体調不良での入院等で年間を通して延人数減となりました。前年度比、目標達成率ともに大幅なマイナスの数

値となりました。個別ケアにおいては、利用者様のできることを見つけ、料理・おやつ作りを通しアプローチし認知症機能、状態の

維持に努めながら楽しんでいただきました。 

 

 

６）生活支援ハウス【涌谷町受託事業（指定管理）】 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 

4名 365日 
延べ629名 

（１日1.7名） 

57.92％ 

（減457名） 

【事業評価】 

 年を通して利用はありましたが、定員4名入居したのが冬季のみや緊急の受け入れも少なく、前年度より実績としては減となりま

した。 

 

 

７）ゆう・らいふサポートサービス【制度対象外(独自事業)】 

稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

365日 
延べ1,146回 

（月平均95.5回、１日平均3.1回） 

92.721％ 

（減 90回） 

155.92％ 

（増411回） 

【事業評価】 

サポートから介護保険対応に変わった利用者もあり、前年度実績からは減となりました。新規契約は少ないものの安定的な利用が

あり目標達成率は増となりました。 
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施設介護課 事業報告 
 

■重点項目（重点取組事項） 

1 満足いただけるサービス提供 

 入居者が安心して施設での生活が継続出来る様に、家族とのコミュニケーションを図り、日頃の様子や行事については広報紙

等を通じ発信することが出来ました。しかし特別養護老人ホームでは広報紙での情報発信はできませんでした。満足度調査では、

ほとんどの家族の方から高い評価を頂くことができました。 

2 質の高いサービス提供 

 入居者一人ひとりの生活を大切することをサービス担当者会議や全体会議（入居者の処遇について）等で周知し、ケアの統一

を図ることができました。また、職員一人ひとりが業務改善を意識しながら、ケアについて振り返る機会を日頃から実施し必要

により個別面談で確認しました。 

3 安定した事業運営 

 介護報酬改正を踏まえ加算については従来取得している加算を継続出来るように努めました。また、入居者の体調管理をし入

院等をしない様に早期の受診等で体調管理に努めました。 

4 外部研修への参加 

 年間通じて内外部研修に参加する機会を作り、研修した内容を復命する形で全職員へ周知することができました。また、内部

研修では自らが講師として自分の持っている知識や経験を基にミニ勉強会を企画できました。 

5 地域に開かれた施設 

 グループホームでは、地域密着運営推進会議を通じてグループホームの運営状況を説明しました。特別養護老人ホームについ

ては、家族や親類や近隣友人が入居者へ面会に来られる機会が多くありました。また、施設介護課として施設の見学や申込みに

ついては随時受け付けることができました。 

 

 

１） 特別養護老人ホームゆうらいふ（事業所番号0473100709） 

・ユニット型小規模介護老人福祉施設【介護保険】 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

30名 365日 
延べ10，536名 

（1日平均28.9名） 

100.75％ 

（増78名） 

99.54％ 

（減49名） 

②利用者現況（H31.3.31現在） 

年間退居者数 年間新規入居者数 平均年齢 平均介護度 待機者数 

5名 

（入院2名） 
4名 

81.9歳 

（男性80.36歳、女性82.59歳） 
3.9 

88名 

（要介護3～5） 

③主な年間行事 

月 主な行事 月 主な行事 

4月 花見外出 11月 町民文化祭出展・参加 

7月 松島外出 
12月 

喫茶・クリスマス会 

8月 ゆうらいふ夏祭り 餅つき・正月飾り作成 

9月 ゆうらいふ敬老会、涌谷町敬老会 2月 節分行事 

10月 いも煮会 （他に各番町で誕生会等の行事を実施） 

④ボランティア受け入れ等 

団体名又は個人名 主な内容 頻度 実施日数 
ボランティア人数 

（延べ人数） 

喫茶ママ 喫茶ママの運営 月1回 12日 24名 

中塩由美子 書道教室 月1回 12日 12名 

折り鶴 折り紙教室及び箸入れ作成 月1回程度 16日 96名 

ひまわり 個人の話し相手 月1回 12日 24名 

クローバー 絵手紙の掲示及び誕生日カード作成 月1回 12日 60名 

演芸ボランティア 行事等の余興等 2ヶ月1回程度 6日 60名 

   延べ70日 276名 

【事業評価】 

 平成30年度は前年度の実績を上回ることができましたが、目標達成率は100％を下回る状況になりました。日頃から入居者の体調

管理を多職種が連携し、日々の変化に早めに気づくことで重篤化せずに過ごすことができました。 

入居者には季節感などを味わって頂くため行事や食事を工夫し支援してきました。趣味活動（習字教室や折り紙教室）、喫茶ママなど

番町外で行われる行事に参加する事で他入居者との交流する機会となりました。また番町単位（個別外出含む）で外出機会を作る事

で楽しみを持つことができました。 
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2）グループホームゆうらいふ（事業所番号0473100410） 

・認知症対応型共同生活介護（予防）【介護保険】 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

18名 365日 
延べ6,473名 

（1日平均17.7名） 

99.37％ 

（減41名） 

101.28％ 

（増81名） 

②利用者現況（H30.3.31現在） 

年間退居者数 年間新規入居者数 平均年齢 平均介護度 待機者数 

1名 1名 
89.7歳 

（男性83.96歳、女性90.94歳） 
2.6 23名 

③主な年間行事 

月 主な行事 月 主な行事 

4月 お花見外出 12月 クリスマス忘年会、餅つき 

6月 バーベキュー（あさひ・ゆうひ） 1月 新年会 

7月 ゆうらいふ夏祭り 2月 節分行事 

8月 バーベキュー（あさひ・ゆうひ） 
3月 

ひな祭り 

9月 涌谷町敬老会、ゆうらいふ敬老会 温泉ツアー 

11月 町民文化祭出展・参加 (毎月ユニット内にて、菓子作りや誕生会など) 

④地域密着運営推進会議 

日時 主な内容 参加人数 備考 

5/31（木） 活動報告及び情報交換 8名  

7/24（火） 活動報告及び情報交換 11名 五番町デイサービスと同日開催 

10/22（月） 活動報告及び情報交換 9名 避難訓練と同時開催 

12/13（木） 活動報告及び情報交換 10名  

H31/2/5（火） 活動報告及び情報交換 9名  

H31/3/22（金） 活動報告及び情報交換 10名 五番町デイサービスと同日開催 

⑤ボランティア受け入れ等 

団体名又は個人名 主な内容 頻度 実施日数 
ボランティア人数 

（延べ人数） 

クローバー 絵手紙教室及び誕生日カード作成 月1回 12日 48名 

折り鶴 折り紙掲示及び箸入れ作成 月1回 12日 24名 

演芸ボランティア 行事等の余興等 2ヶ月1回程度 6日 60名 

   延べ28日 延べ132名 

【事業評価】 

 平成 30 年度は前年度の実績では下回る結果となったが目標達成率については 100％を上回る状況となりました。日頃から入居者

の表情や様子の変化に早めに受診対応をする事等を配慮し入居者の体調管理に努めました。個別外出の機会を設け、入居者個人個人

の楽しみながら外出する事ができました。地域密着型運営推進会議は年6回実施し、入居者の生活の様子や季節を感じる行事等運営

委員の皆さんに理解して頂けるように行うことができました。 
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箟岳支所 事業報告 

 

■重点項目（重点取組事項） 

1 質の高いサービス提供 

 毎朝のカンファレンスや全体会議を通して、利用者一人一人の生活とリズムの確認を共有し、少しでも長く在宅でその人らし

く生活できる事を念頭に、意識を統一してケアを提供するように努めました。 

 利用者が住み慣れた地域性を尊重し、利用者・家族の方々とより多くのコミュニケーションをとれるように留意して、自立支

援・重度化防止・認知症予防について情報提供が出来ました。 

2 地域福祉の拠点として 

 涌谷町社協の支所として地域住民や関係者、涌谷町社協本体と連携体制を構築し、さらに地域へ浸透できるように努めＰＲし

てきましたが、通所型デイサービスという知名度が先行し、地域福祉の拠点としてはまだまだＰＲが不足していると実感してい

ます。 

 今後も、箟岳地域福祉の拠点として総合相談機能の充実を図って参ります。 

3 安定した事業運営 

 地域密着型事業所ならではの柔軟な対応として、新規申し込み者の受け入れ、臨時ご利用の受け入れ、対応可能なサービス提

供は全て行なった結果、安定した稼働率を確保する事ができました。 

 利用者、利用者家族の信頼を得ながら、地域に求められる事業所となれるよう計画的な事業運営をする事が出来ました。 

 

 

1．総務福祉係 

1）施設管理・運営関係 

①外部団体等施設（会場）貸出状況 

 貸出数 合計 地域交流室 相談室（見学、相談含む） デイホール 

延べ20会場 20 10 10 0 

延べ163人 163 152 11 0 

※各福祉団体、地域、行政にゆうらいふ箟岳地域ケアセンターの地域交流室、相談室を無料で貸出、地域福祉関係者を中心に施設を

有効に活用いただきました。 

 

②避難訓練の実施 

開催年月日 避難訓練内容 消防訓練 

H30.8.23 ①出火元 箟岳地域ケアセンター 事務室書庫     日中想定 避難誘導・消火訓練 

 

 

2）生活相談所の開設 

回数 相談件数（延べ） 備考 

6回 1件 相談員2名対応 

※隔月毎月第3水曜日に開設し、相談員2名対応で実施。 

 

 

3）事務局による相談受付け件数 

相談件数（延べ） 備考 

9件 箟岳地域ケアセンターへの利用相談、要介護認定相談 
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2．介護サービス係 

1）ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター（事業所番号0493100069） 

・通所介護（予防）【介護保険】 

①実績 

利用定員 稼働日数 稼働実績 前年度比 目標達成率 

18名 313日 
延べ4,266名 

（月平均355.5名、1日平均13.63名） 
157.07％ 

126.96％ 

（増1550名） 

②主な年間行事 

月 主な行事 月 主な行事 

4月 
 

10月 
白山小学芸会見学、白山小芸術鑑賞会見学 

秋の味覚パフェ作り 

5月 
カレーライス作り 

開所記念行事 
11月 

干柿作り、 

町総合防災訓練、白山小実り祭（中止） 

6月 
はっと汁作り 

12月 
干し大根作り、クリスマスケーキ作り 

クリスマス・忘年会 

7月 
白玉あんみつ作り、ところてん作り 

七夕行事、オカリナコンサート 
1月 

新春獅子舞、お汁粉作り 

カレーライス作り 

8月 
箟岳地域ケアセンター夏祭り 

 
2月 

節分行事、豆まき 

9月 
敬老会 

 
3月 

ひな祭りお茶会、桜餅作り 

③ボランティア受け入れ等 

団体又は個人名 主な内容 頻度 実施日数 
ボランティア人数 

（延べ人数） 

三味線の会 三味線ボランティア 3回 3日 19人 

箟岳地区民生委員 レクリエーションボランティア 3回 3日 12人 

粟野敏夫様（個人） 歌謡曲ボランティア 1回 1日 1人 

香湧会 民謡ボランティア 2回 2日 12人 

オカリーナ彩音 オカリナ演奏ボランティア 1回 1日 10人 

箟岳白山小学校 慰問交流会 2回 2日 32人 

竹宗会 舞踊ボランティア 1回 1日 3人 

折鶴の会 折紙壁画、正月飾り作り 

※毎月展示用作品寄付 

1回 1日 4人 

【事業評価】 

 開所2年目を迎えましたが、順調に利用者数が増加し、年度を通じて前年度実績、目標数値共に上回る事が出来ました。 

 新規申し込み者の受け入れは全て行い、出席率に於いての平均は96.70％と高い水準で推移する事が出来ました。 

 隣接する小学校で季節外でのインフルエンザが流行し、地域行事が中止となったり慰問回数が減った事は残念でしたが、その他の

行事やボランティア受け入れを多くして、レクリエーション等においては、季節ごとの行事に加え、女性の利用者比率が高いので昼

食の汁物作りや手作りおやつなどの生活リハビリを多く取り入れ実施、利用者に喜んで頂くことができました。 

 

 



１　特別養護老人ホームゆうらいふ
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 30 30 30 30 30 30 31 30 28 30 29 29 357 29.8

利用延日数 887 898 877 880 916 890 871 852 856 910 812 887 10,536 878.0

要介護５ 300 310 300 310 334 350 310 289 244 304 280 298 3,629 302.4

要介護４ 287 335 307 290 303 270 279 270 302 302 280 310 3,535 294.6

要介護３ 180 160 180 187 186 180 189 173 217 186 168 186 2,192 182.7

要介護２ 90 62 60 62 62 60 62 120 93 118 84 93 966 80.5

要介護１ 30 31 30 31 31 30 31 0 0 0 0 214 17.8

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

日平均利用回数 29.6 29.0 29.2 28.4 29.5 29.7 28.1 28.4 27.6 29.4 29.0 28.6 346 28.9

前年度 延回数 884 917 900 928 930 862 854 811 846 823 809 891 10,455

差　引 3 -19 -23 -48 -14 28 17 41 10 87 3 -4 81

前年比 100.34% 97.93% 97.44% 94.83% 98.49% 103.25% 101.99% 105.06% 101.18% 110.57% 100.37% 99.55% 100.77%

目標数値 870 899 870 899 899 870 899 870 899 899 812 899 10,585

差　引 17 -1 7 -19 17 20 -28 -18 -43 11 0 -12 -49

達成率 101.95% 99.89% 100.80% 97.89% 101.89% 102.30% 96.89% 97.93% 95.22% 101.22% 100.00% 98.67% 99.54%

２　グループホームゆうらいふ
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 18 18 18 17 18 18 18 18 18 18 17 18 214 17.8

利用延日数 540 558 531 527 537 540 558 540 558 557 476 551 6,473 539.4

要介護５ 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 304 25.3

要介護４ 90 93 60 62 62 60 62 60 62 62 56 62 791 65.9

要介護３ 180 217 207 155 217 210 217 210 217 216 168 182 2,396 199.7

要介護２ 210 186 174 217 186 150 155 150 155 155 140 183 2,061 171.8

要介護１ 60 62 60 62 41 90 93 90 93 93 84 93 921 76.8

要支援２ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

日平均利用回数 18.0 18.0 17.7 17.0 17.3 18.0 18.0 18.0 18.0 18.0 17.0 17.8 213 17.7

前年度 延回数 540 558 540 545 550 540 558 540 555 530 500 558 6,514

差　引 0 0 -9 -18 -13 0 0 0 3 27 -24 -7 -41

前年比 100.00% 100.00% 98.33% 96.70% 97.64% 100.00% 100.00% 100.00% 100.54% 105.09% 95.20% 98.75% 99.37%

目標数値 525 543 525 543 543 525 543 525 543 543 490 543 6,391

差　引 15 15 6 -16 -6 15 15 15 15 14 -14 8 82

達成率 102.86% 102.76% 101.14% 97.05% 98.90% 102.86% 102.76% 102.86% 102.76% 102.58% 97.14% 101.47% 101.28%

3　ゆうらいふ居宅介護支援サービス 12

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 216 221 216 212 213 204 209 218 209 199 210 214 2,541 211.8

要介護５ 14 15 12 12 12 12 13 16 18 15 18 17 174 14.5

要介護４ 21 23 22 21 20 20 21 22 19 21 21 20 251 20.9

要介護３ 31 30 29 28 31 28 31 28 26 23 23 26 334 27.8

要介護２ 48 52 53 51 49 45 44 40 39 34 36 36 527 43.9

要介護１ 49 50 47 48 50 48 49 52 51 53 56 59 612 51.0

要支援２ 31 32 34 34 34 35 36 40 41 38 39 39 433 36.1

要支援１ 17 15 15 14 13 12 11 15 11 11 12 12 158 13.2

事業対象者 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 52 4.3

ｹｱﾏﾈ人数（常勤換算） 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 60.0 5.0
1人平均（要介5～1） 32.6 34.0 32.6 32.0 32.4 30.6 31.6 31.6 30.6 29.2 30.8 31.6 380 31.6
（要支2,1,事業対象）/2 5.3 5.1 5.3 5.2 5.1 5.1 5.1 6.0 5.6 5.3 5.6 5.6 64 5.4

前年度 延回数 223 223 220 218 215 214 215 210 211 206 212 218 2,585

差　引 -7 -2 -4 -6 -2 -10 -6 8 -2 -7 -2 -4 -44

前年比 96.86% 99.10% 98.18% 97.25% 99.07% 95.33% 97.21% 103.81% 99.05% 96.60% 99.06% 98.17% 98.30%

目標数値 220 220 220 220 220 220 220 220 220 220 220 220 2,640

差　引 -4 1 -4 -8 -7 -16 -11 -2 -11 -21 -10 -6 -99

達成率 98.18% 100.45% 98.18% 96.36% 96.82% 92.73% 95.00% 99.09% 95.00% 90.45% 95.45% 97.27% 96.25%

平成30年度　介護サービス事業所別 月別稼動実績
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４　ゆうらいふホームヘルプサービス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 75 73 74 72 67 63 68 75 70 68 64 67 836 69.7

要介護５ 6 6 4 6 4 9 5 6 6 8 7 6 73 6.1

要介護４ 8 7 11 10 7 11 9 9 8 6 6 6 98 8.2

要介護３ 10 10 9 7 8 8 8 8 8 8 6 10 100 8.3

要介護２ 16 16 15 15 15 7 13 13 10 9 8 8 145 12.1

要介護１ 12 11 11 10 9 5 9 12 10 11 8 9 117 9.8

要支援２ 8 9 10 9 9 9 9 11 12 10 14 12 122 10.2

要支援１ 7 5 5 5 5 5 6 7 7 7 6 7 72 6.0

事業対象者 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 3.5

障害（身体） 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21 1.8

障害（知的） 4 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 46 3.8

暫定 0 0.0

利用延回数 778 786 751 778 727 719 783 749 783 774 718 749 9,095 757.9

身体介護 545 535 517 541 490 496 542 482 512 528 492 490 6,170 514.2

身体＋生活 33 26 38 47 24 32 32 39 34 28 18 13 364 30.3

生活援助 106 116 87 86 101 70 78 85 83 77 73 92 1,054 87.8

介護予防 85 90 87 84 91 101 104 114 132 114 109 123 1,234 102.8

事業対象者 9 19 22 20 21 20 27 29 22 27 26 31 273 22.8

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

日平均利用回数 25.9 25.4 25.0 25.1 23.5 24.0 25.3 25.0 25.3 25.0 25.6 24.2 299 24.9

前年度 延回数 818 823 842 816 775 696 646 624 783 726 729 857 9,135

差　引 -40 -37 -91 -38 -48 23 137 125 0 48 -11 -108 -40

前年比 95.11% 95.50% 89.19% 95.34% 93.81% 103.30% 121.21% 120.03% 100.00% 106.61% 98.49% 87.40% 99.56%

目標数値 816 843 816 843 843 816 843 816 843 843 763 843 9,928

差　引 -38 -57 -65 -65 -116 -97 -60 -67 -60 -69 -45 -94 -833

達成率 95.34% 93.24% 92.03% 92.29% 86.24% 88.11% 92.88% 91.79% 92.88% 91.81% 94.10% 88.85% 91.61%

５　ゆうらいふ訪問入浴サービス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 22 22 21 21 16 17 19 18 18 20 19 20 233 19.4

要介護５ 10 10 9 9 7 7 9 9 10 11 10 11 112 9.3

要介護４ 9 9 9 9 6 7 7 6 5 6 5 5 83 6.9

要介護３ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

要介護２ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0.2

要介護１ 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 16 1.3

要支援２ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0.0

障害関係 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 20 1.7

利用延回数 88 111 103 101 88 84 92 91 84 100 92 97 1,131 94.3

介護保険 84 106 100 96 81 73 78 78 72 87 80 84 1,019 84.9

障害福祉 4 5 3 5 7 11 14 13 12 13 12 13 112 9.3

営業実日数 20 23 22 21 23 21 22 22 21 23 20 22 260

日平均利用回数 4.4 4.8 4.7 4.8 3.8 4.0 4.2 4.1 4.0 4.3 4.6 4.4 52 4.4

前年度 延回数 106 131 115 122 125 103 102 98 85 86 77 90 1,240

差　引 -18 -20 -12 -21 -37 -19 -10 -7 -1 14 15 7 -109

前年比 83.02% 84.73% 89.57% 82.79% 70.40% 81.55% 90.20% 92.86% 98.82% 116.28% 119.48% 107.78% 91.21%

目標数値 103 110 108 105 110 105 108 108 105 110 103 107 1,282

差　引 -15 1 -5 -4 -22 -21 -16 -17 -21 -10 -11 -10 -151

達成率 85.44% 100.91% 95.37% 96.19% 80.00% 80.00% 85.19% 84.26% 80.00% 90.91% 89.32% 90.65% 88.22%

６　ゆうらいふデイサービス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 99 103 99 99 94 91 94 92 90 87 88 91 1,127 93.9

要介護５ 6 5 5 6 6 7 9 8 9 10 9 8 88 7.3

要介護４ 11 13 12 11 11 11 11 10 9 10 9 9 127 10.6

要介護３ 17 16 15 13 11 11 11 10 8 7 9 10 138 11.5

要介護２ 19 22 20 21 21 21 20 20 20 18 16 17 235 19.6

要介護１ 25 23 24 25 23 20 21 22 22 21 20 22 268 22.3

要支援２ 10 13 12 11 11 11 11 12 13 15 18 16 153 12.8

要支援１ 8 10 10 10 10 9 10 9 8 5 6 7 102 8.5

事業対象者 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 16 1.3

利用件数 730 793 764 776 722 686 725 680 663 668 628 707 8,542 711.8

要介護５ 37 39 38 65 58 60 77 68 76 85 79 69 751 62.6

要介護４ 61 80 81 73 78 70 81 71 67 78 63 78 881 73.4

要介護３ 155 142 141 113 96 84 85 83 72 56 53 65 1,145 95.4

要介護２ 164 195 179 194 198 190 195 177 162 154 131 156 2,095 174.6

要介護１ 213 215 214 217 188 180 181 179 176 178 163 192 2,296 191.3

要支援２ 57 80 66 72 65 62 67 67 77 94 111 110 928 77.3

要支援１ 31 38 40 37 34 36 35 30 29 19 24 28 381 31.8

事業対象者 12 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 9 65 5.4

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

日平均利用回数 24.3 25.6 25.5 25.0 23.3 22.9 23.4 22.7 21.4 21.5 22.4 22.8 281 23.4

前年度 延回数 827 784 757 757 735 748 709 691 696 744 663 762 8,873

差　引 -97 9 7 19 -13 -62 16 -11 -33 -76 -35 -55 -331

前年比 88.27% 101.15% 100.92% 102.51% 98.23% 91.71% 102.26% 98.41% 95.26% 89.78% 94.72% 92.78% 96.27%

目標数値 744 792 764 772 792 744 764 764 772 792 708 772 9,180

差　引 -14 1 0 4 -70 -58 -39 -84 -109 -124 -80 -65 -638

達成率 98.12% 100.13% 100.00% 100.52% 91.16% 92.20% 94.90% 89.01% 85.88% 84.34% 88.70% 91.58% 93.05%
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７　ゆうらいふ五番町デイサービス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 18 18 18 16 15 15 14 14 13 13 15 15 184 15.3

要介護５ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

要介護４ 3 3 4 3 3 3 2 2 1 1 1 1 27 2.3

要介護３ 2 2 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 20 1.7

要介護２ 7 7 7 6 5 5 5 4 4 4 5 5 64 5.3

要介護１ 6 6 6 6 6 6 6 6 5 6 7 7 73 6.1

要支援２ 0 0.0

要支援１ 0 0.0

利用件数 160 156 154 135 125 122 141 140 112 111 117 122 1,595 132.9

要介護５ 0 0.0

要介護４ 31 25 21 10 11 10 5 7 3 4 1 3 131 10.9

要介護３ 26 23 20 20 20 19 20 20 19 13 18 20 238 19.8

要介護２ 48 51 59 49 37 35 56 55 46 47 45 51 579 48.3

要介護１ 55 57 54 56 57 58 60 58 44 47 53 48 647 53.9

要支援２ 0 0.0

要支援１ 0 0.0

営業日数 26 26 26 26 27 26 26 26 26 26 24 27 312 26.0

日平均利用回数 6.2 6.0 5.9 5.2 4.6 4.7 5.4 5.4 4.3 4.3 4.9 4.5 61 5.1

前年度 延回数 196 184 207 215 200 200 202 195 189 179 152 194 2,313

差　引 -36 -28 -53 -80 -75 -78 -61 -55 -77 -68 -35 -72 -718

前年比 81.63% 84.78% 74.40% 62.79% 62.50% 61.00% 69.80% 71.79% 59.26% 62.01% 76.97% 62.89% 68.96%

目標数値 213 230 222 222 230 213 230 222 222 230 205 222 2,661

差　引 -53 -74 -68 -87 -105 -91 -89 -82 -110 -119 -88 -100 -1,066

達成率 75.12% 67.83% 69.37% 60.81% 54.35% 57.28% 61.30% 63.06% 50.45% 48.26% 57.07% 54.95% 59.94%

８　箟岳地域ケアセンター (11月/年）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 42 47 47 44 44 45 42 41 43 43 44 43 525 43.8

要介護５ 3 3 2 2 2 3 3 3 2 1 1 1 26 2.2

要介護４ 6 6 7 6 6 5 4 4 3 2 2 2 53 4.4

要介護３ 6 7 5 6 6 6 5 6 7 8 9 8 79 6.6

要介護２ 12 13 12 12 11 11 10 8 8 9 10 9 125 10.4

要介護１ 7 7 10 9 9 9 10 9 11 10 9 10 110 9.2

要支援２ 6 9 9 8 9 9 9 9 8 8 8 8 100 8.3

要支援１ 1 1 0 0 0 0 0 0 2 3 3 3 13 1.1

事業対象者 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 19 1.6

利用件数 312 384 380 380 365 338 352 347 352 358 339 359 4,266 355.5

要介護５ 31 30 29 29 28 30 35 33 29 26 23 25 348 29.0

要介護４ 61 66 40 42 35 34 27 26 27 16 16 9 399 33.3

要介護３ 55 58 44 53 50 42 52 68 73 85 85 86 751 62.6

要介護２ 75 101 110 124 112 100 85 66 70 66 65 76 1,050 87.5

要介護１ 49 61 87 70 70 68 83 80 82 83 73 85 891 74.3

要支援２ 32 61 62 58 68 61 65 68 59 63 57 59 713 59.4

要支援１ 4 3 0 0 0 0 0 0 5 10 12 12 46 3.8

事業対象者 5 4 8 4 2 3 5 6 7 9 8 7 68 5.7

営業日数 26 27 26 26 27 26 26 26 26 27 24 26 313 26.1

日平均利用回数 12.0 14.2 14.6 14.6 13.5 13.0 13.5 13.3 13.5 13.3 14.1 13.8 164 13.6

前年度 延回数 0 134 190 244 262 267 278 257 255 271 255 303 2,716

差　引 312 250 190 136 103 71 74 90 97 87 84 56 1,550

前年比 - 286.57% 200.00% 155.74% 139.31% 126.59% 126.62% 135.02% 138.04% 132.10% 132.94% 118.48% 157.07%

目標数値 280 280 280 280 280 280 280 280 280 280 280 280 3,360

差　引 32 104 100 100 85 58 72 67 72 78 59 79 906

達成率 111.43% 137.14% 135.71% 135.71% 130.36% 120.71% 125.71% 123.93% 125.71% 127.86% 121.07% 128.21% 126.96%

デイサービス（通所介護）合計【ゆうらいふデイサービス、五番町デイサービス、箟岳地域ケアセンター】 月平均

Ｈ30合計件数 1,202 1,333 1,298 1,291 1,212 1,146 1,218 1,167 1,127 1,137 1,084 1,188 14,403 1,200.3

前年度 延件数 1,023 1,102 1,154 1,216 1,197 1,215 1,189 1,143 1,140 1,194 1,070 1,259 11,186 932.2

差　引 179 231 144 75 15 -69 29 24 -13 -57 14 -71 3,217 268

前年比 117.50% 120.96% 112.48% 106.17% 101.25% 94.32% 102.44% 102.10% 98.86% 95.23% 101.31% 94.36% 128.76% 128.76%
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９　地域活動支援センター
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 10 9 10 10 10 10 10 11 10 11 12 12 125 10.4

利用延件数 80 81 74 88 77 78 91 88 71 70 73 86 957 79.8

実日数 20 21 21 21 23 18 22 21 20 19 19 20 245 20.4

平均利用人数 4.0 3.9 3.5 4.2 3.3 4.3 4.1 4.2 3.6 3.7 3.8 4.3 47 3.9

前年度 延件数 76 77 83 78 66 75 78 78 72 63 55 69 870

差　引 4 4 -9 10 11 3 13 10 -1 7 18 17 87

前年比 105.26% 105.19% 89.16% 112.82% 116.67% 104.00% 116.67% 112.82% 98.61% 111.11% 132.73% 124.64% 110.00%

10　生活支援ハウス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 3 1 0 2 1 0 0 1 3 4 4 4 23 1.9

利用延日数 67 30 0 4 30 0 0 9 73 113 106 94 526 43.8

実日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

平均利用日数 2.2 1.0 0.0 0.1 1.0 0.0 0.0 0.3 2.4 3.6 3.8 3.0 17 1.5

前年度 延件数 47 31 30 24 31 30 31 30 52 91 108 124 629

差　引 20 -1 -30 -20 -1 -30 -31 -21 21 22 -2 -30 -103

前年比 142.55% 96.77% 0.00% 16.67% 96.77% 0.00% 0.00% 30.00% 140.38% 124.18% 98.15% 75.81% 83.62%

11　ゆうらいふサポートサービス
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均

利用実人数 14 13 14 13 12 11 13 15 11 8 12 11 147 12.3

要介護 14 13 14 13 12 11 13 15 11 8 12 11 147 12.3

要支援 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

非該当 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

利用回数 111 110 98 106 97 85 97 98 104 69 78 93 1,146 95.5

区分Ａ 52 41 31 45.0 40.0 36.0 46.0 51.0 65.0 27.0 41.0 46.0 521 43.4

区分Ｂ 25 32 50 34.0 37.0 35.0 37.0 35.0 31.0 39.0 19.0 40.0 414 34.5

区分Ｃ 34 37 17 27.0 20.0 14.0 14.0 12.0 8.0 3.0 18.0 7.0 211 17.6

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 30.4

日平均利用回数 3.7 3.5 3.3 3.4 3.1 2.8 3.1 3.3 3.4 2.2 2.8 3.0 38 3.1

前年度 延回数 93 92 83 66 113 123 129 102 118 70 120 127 1,236

差　引 18 18 15 40 -16 -38 -32 -4 -14 -1 -42 -34 -90

前年比 119.35% 119.57% 118.07% 160.61% 85.84% 69.11% 75.19% 96.08% 88.14% 98.57% 65.00% 73.23% 92.72%
比
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特別養護老人
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箟岳地域ケア

センター 

平成26年度 10384 6537 2559 10784 1791 10903 2541   

平成27年度 10365 6577 2570 11272 1817 10442 2342   

平成28年度 10469 6577 2605 9817 1438 10386 2336   

平成29年度 10455 6514 2585 9135 1240 8873 2313 2716 

平成30年度 10536 6473 2541 9095 1131 8542 1595 4266 
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介護サービス事業 

年間実績グラフ 平成26年～平成30年度（5ヵ年） 
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介護サービス事業
月別実績グラフ　平成26年度～平成30年度（5ヵ年）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 855 911 871 922 887 858 860 839 889 863 743 886 

平成27年度 874 885 900 905 879 822 857 798 881 840 807 917 

平成28年度 887 925 828 847 862 837 908 891 865 889 836 894 

平成29年度 884 917 900 928 930 862 854 811 846 823 809 891 

平成30年度 887 898 877 880 916 890 871 852 856 910 812 887 
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特別養護老人ホームゆうらいふ 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 540 558 540 558 542 523 558 540 558 558 504 558 

平成27年度 539 558 540 558 558 540 558 540 558 557 522 549 

平成28年度 503 528 519 558 537 539 558 540 540 539 477 558 

平成29年度 540 558 540 545 550 540 558 540 555 530 500 558 

平成30年度 540 558 531 527 537 540 558 540 558 557 476 551 
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グループホームゆうらいふ 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 192 185 186 217 231 229 224 227 223 213 213 219 

平成27年度 221 216 220 219 208 210 218 209 214 209 214 212 

平成28年度 211 211 207 210 210 215 225 227 227 221 217 224 

平成29年度 223 223 220 218 215 214 215 210 211 206 212 218 

平成30年度 216 221 216 212 213 204 209 218 209 199 210 214 
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ゆうらいふ居宅介護支援サービス 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 949 965 976 972 994 952 996 816 833 777 716 838 

平成27年度 925 947 983 1000 996 955 973 893 863 961 870 906 

平成28年度 893 871 873 900 853 758 778 813 765 778 731 804 

平成29年度 818 823 842 816 775 696 646 624 783 726 729 857 

平成30年度 778 786 751 778 727 719 783 749 783 774 718 749 
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ゆうらいふホームヘルプサービス 
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 164 147 164 181 176 163 139 128 145 132 123 129 

平成27年度 148 151 168 162 156 163 162 152 160 126 128 141 

平成28年度 143 130 121 134 140 120 121 123 112 86 97 111 

平成29年度 106 131 115 122 125 103 102 98 85 86 77 90 

平成30年度 88 111 103 101 88 84 92 91 84 100 92 97 

0 
20 
40 
60 
80 

100 
120 
140 
160 
180 
200 

訪
問
件
数

 

ゆうらいふ訪問入浴サービス 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 954 977 918 987 906 918 918 886 893 882 805 859 

平成27年度 903 913 921 914 851 846 880 831 913 795 818 857 

平成28年度 824 880 929 884 839 895 893 867 868 826 785 896 

平成29年度 827 784 757 757 735 748 709 691 969 744 663 762 

平成30年度 730 793 764 776 722 686 725 680 663 668 628 707 
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ゆうらいふデイサービス 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度 228 223 194 193 200 234 239 215 221 205 196 193 

平成27年度 206 197 194 200 200 186 193 167 197 192 197 213 

平成28年度 197 193 191 186 191 198 208 191 200 200 182 199 

平成29年度 196 184 207 215 200 200 202 195 189 179 152 194 

平成30年度 160 156 154 135 125 122 141 140 112 111 117 122 
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ゆうらいふ五番町デイサービス 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

平成26年度                         

平成27年度                         

平成28年度                         

平成29年度   134 190 244 262 267 278 257 255 271 255 303 

平成30年度   312 384 380 380 365 338 352 347 352 358 339 
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ゆうらいふ箟岳地域ケアセンター（通所介護） 
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